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Liebe Kunden, liebe Interessenten der bpi solutions, liebe Leserinnen und Leser,
 
Ein ereignisreiches Jahr 2023 neigt sich dem Ende zu. Neben den  politischen und wirtschaftli-
chen  Entwicklungen, die uns alle betreffen,  möchten wir es nicht versäumen,  auf die aktuellen 
IT-Trends für das Jahr 2024 hinzuweisen, die für Ihr Unternehmen von Interesse sein könnten:
Künstliche Intelligenz (KI): Fortschritte in maschinellem Lernen und KI werden die Auto-
matisierung und Effizienz in verschiedenen Geschäftsbereichen vorantreiben.
Cybersicherheit: Mit zunehmender Digitalisierung bleibt Cybersecurity ein zentraler Fokus, 
um Daten vor Bedrohungen zu schützen. 
5G-Technologie: Die breite Einführung von 5G wird die Konnektivität verbessern und neue Mög-
lichkeiten für IoT-Anwendungen, Augmented Reality und virtuelle Zusammenarbeit bieten. 
Cloud Computing: Die Cloud wird weiterhin eine zentrale Rolle spielen, mit zunehmen-
der Integration von Multi-Cloud-Umgebungen und hybriden Ansätzen.
Nachhaltigkeit: Unternehmen setzen vermehrt auf umweltfreundliche IT-Lösungen, 
um ihre ökologische Verantwortung wahrzunehmen. Diese Trends bieten Chancen 
für Innovation und Wachstum. 
Gerne stehen wir Ihnen zur Verfügung, um zu besprechen, wie Ihr Unternehmen optimal 
von diesen Entwicklungen profitieren kann. Wir wünschen Ihnen viel Spaß bei der Lektüre.
Zum Jahresende wünschen wir Ihnen und Ihrer Familie ruhige und besinnliche 
Weihnachtstage und einen guten Start ins neue Jahr 2024.
Ihre

Editorial

Editorial 
 

 
 

  
 

 
 

 
   

 
 

 
 

     
 

 

und

Innovation durch starke Partnerschaften
flow4you schafft ganzheitliche Prozessbetrachtungen
Einfache Datenübergabe aus beliebigen Anwendungen mit bpi broker
Zeltwanger optimiert im Rechnungswesen mit  enaio® invoice pilot die Prozesse
Kontinuierliche Qualitätssteigerung bei Emons
genesisWorld und SmartWe für eine verbesserte Ablauforganisation
Variantenreiche Produkte einfach konfigurieren mit Merlin CPQ
Digitale Transformation in der Möbelbranche
Dataglobal CS - Neue Maßstäbe für Datensicherheit und Usability
XcalibuR - führend in der digitalen Möbelkonfiguration
yuuvis® RAD - Ein neuer Weg im Informationsmanagement
Intelligente Nutzung von Content für maximale Effizienz
Nachhaltige Entwicklung
Gesellschaftliches Engagement in Bildung und Sport
Die Kraft der Verantwortung
Rückblick Veranstaltungen  2023  - Veranstaltungsvorschau 2024
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Engagement für die besten Lösungen im Dia-
log mit Branchenführern und Netzwerken
In einer sich ständig wandelnden Geschäfts-
welt ist die Zusammenarbeit mit führenden 
Softwareherstellern, Branchenexperten und 
Unternehmensnetzwerken entscheidend. bpi 
solutions lebt diese enge Partnerschaft, um ak-
tuelle Trends und Herausforderungen im Markt 
aufzugreifen und gemeinsam innovative Lö-
sungen zu entwickeln. Diese Zusammenarbeit 
bildet die Grundlage für optimierte Geschäfts-
abläufe und neue Wege in der Digitalisierung.
 
Partner und Netzwerke
Die Vielfalt unserer Partnerschaften erstreckt 
sich über verschiedene Branchen und Techno-
logiebereiche.

Axence
Axence bietet Lösungen für das umfassende Ma-
nagement der IT-Infrastruktur in Unternehmen, die 
es ermöglichen, die Betriebskosten jeder IT-Infra-
struktur unabhängig von ihrer Größe zu optimieren.

Beck IT
Mit SAP zertifizierter Software ist Beck IT Spezia-
list für die Optimierung von Geschäftsprozessen 
durch automatisierte Dokumentenverarbeitung.

CAS Software
Die CAS gilt als deutscher Marktführer für Kun-
denbeziehungsmanagement (CRM) im Mit-

telstand und greift auf 35 Jahre Erfahrung er-
folgreicher Projektrealisierung bei KMU und 
Großkunden zurück.

CAS Software – Merlin CPQ
Merlin CPQ ist eine modulare Konfigurationslö-
sung, die sich flexibel Ihren branchenspezi-
fischen Anforderungen anpasst.

CrossMentoring OWL 
CrossMentoring OWL ist das regionale Pro-
gramm, um weibliche Potenzialträgerinnen 
schrittweise zu verantwortungsvollen Füh-
rungspersönlichkeiten zu entwickeln. Unter-
nehmen aus der Region OWL fördern mit ihrer 
Teilnahme gezielt junge Nachwuchsführungs-
kräfte bei ihrem beruflichen Aufstieg. 

Das kommt aus Bielefeld
In dem gemeinsamen Standortprojekt arbeiten 
Bielefelder Unternehmen und die städtische 
Wirtschaftsförderung daran, die regionale und 
überregionale Sichtbarkeit zu verstärken.

dataglobal group
Anfang 2022 schlossen sich die IT-Experten 
dataglobal GmbH und windream GmbH zu-
nächst zur Content Services Group zusammen. 
Als drittes Mitglied trat die eleven cyber secu-
rity GmbH bei. Der Namenswechsel erfolgte in 
2023: Aus der Content Services Group wurde 
die dataglobal Group.

Innovation durch starke Partnerschaften

bpi focus 42/2023
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Leadinfo
Leadinfo hat die gleichnamige Software zur 
Leadgenerierung entwickelt, die darauf aus-
gelegt ist, die Geschäftsabläufe in Vertrieb 
und Verwaltung effektiver und intelligenter 
zu gestalten.

Managerinnen OWL
Ein unabhängiges Netzwerk erfolgreicher 
Managerinnen der ostwestfälischen Wirt-
schaft, Kultur und Wissenschaft. Das Netz-
werk steht für Führungsverantwortung, un-
ternehmerisches Denken und Handeln und 
unterstützen junge Managerinnen auf ihrem 
Karriereweg.

OPTIMAL SYSTEMS
OPTIMAL SYSTEMS wurde 1991 in Berlin ge-
gründet. Das Unternehmen steht für effizi-
ente und sichere dokumentenzentrierte Pro-
zesse. Seit 2020 ist OPTIMAL SYSTEMS Teil 
der Kyocera-Gruppe.

owl maschinenbau
owl maschinenbau ist das Netzwerk aus 
Ostwestfalen-Lippe mit kollektiver Innova-
tionskraft, das Netzwerk vielseitiger Kom-
petenzen, das Netzwerk partnerschaftli-
cher Zielerreichung für kleine Unternehmen, 
Startups und große Konzerne aus der Ma-
schinenbau- und Automatisierungsindust-
rie.

dataglobal
Die dataglobal GmbH ist Anbieter von ECM Sys-
temen in der DACH-Region. Mit der Content Suite 
dataglobal CS gelingt die effiziente Digitalisie-
rung und Automatisierung von Geschäftspro-
zessen.

Die Familienunternehmer
DIE FAMILIENUNTERNEHMER sind DIE Stimme 
der Familienunternehmer in Deutschland. Die 
Gemeinschaft vertritt die wirtschaftspoliti-
schen Interessen von 180.000 Familienunter-
nehmen - aus allen Branchen und Unterneh-
mensgrößen.

Diomex
Ob Stammdatenmanagement, Prozessüberwa-
chung oder die Modernisierung hostbasierter 
Anwendungen, Diomex unterstützt Unterneh-
men in der Möbelbranche, wenn es darum geht  
die Profitabilität der bestehenden Prozesse zu 
optimieren.

insiders technologies
Das Unternehmen steht für modernste, KI-
basierte Software für die Prozessautomatisie-
rung.

Inspire Technologies
Inspire Technologies ist der Spezialist für digi-
tale Assistenzsysteme und Prozessautomatisie-
rung.
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bpi flow4you: Automatisierung und Transparenz
Die Lösung bpi flow4you, angetrieben von BPM 
inspire, ist eine wegweisende Unterstützung 
für Unternehmen, die ihre Geschäftsabläufe 
sichtbar machen und automatisieren möchten. 
Sowohl für die IT-Abteilung als auch für Fach-
bereiche bietet bpi flow4you die Möglichkeit, 
enger zusammenzuarbeiten, Prozesse zu op-
timieren und bei Bedarf neue Prozesse zeitnah 
zu implementieren.

Vorteile für Unternehmen
Für Unternehmen, die bisher keine vergleich-
bare Lösung nutzen, empfehlen die BPM-Ex-
perten von bpi solutions den Einstieg mit bpi 
flow4you. Dies ermöglicht eine automatisierte 
und individuell angepasste Rechnungsverar-
beitung. Durch eine spezielle Lösungsvorlage 
wird der gesamte Rechnungsprüfungs- und 
Freigabeprozess von der Datenerfassung bis 
zur Buchung effizienter gestaltet.

Flexibilität und Offenheit
Die Lösungsvorlage für bpi flow4you unter-
stützt die Nutzung von Standardnotationen 
wie Unified Modeling Language (UML) und 
Business Process Model and Notation (BPMN) 
2.0. IT-Experten erhalten damit Symbole, um 

Arbeitsabläufe zu modellieren und zu doku-
mentieren, ohne zusätzlichen Programmier-
aufwand. Dies ermöglicht eine reibungslose 
Anpassung an Branchen- und Firmenanforde-
rungen.

Durchdachte Integration und Verknüpfung
Die Vorlage des Frameworks passt sich flexi-
bel an verschiedene Endgeräte an, erleichtert 
Arbeitsprozesse für Tablet-Anwender und er-
möglicht die Verknüpfung verschiedener Pro-
zesse. Zum Beispiel können Rechnungen mit 
dazugehörigen Vertragsdaten verknüpft wer-
den, was nicht nur die Effizienz steigert, son-
dern auch Fehleranfälligkeit reduziert und die 
Transparenz erhöht.

Reporting, Monitoring und Analyse
bpi flow4you bietet integrierte Reporting- 
und Monitoring-Tools für Auswertungen und 
Compliance-Anforderungen. Die Lösung er-
möglicht auch eine systematische Schwach-
stellenanalyse. Durch seine Flexibilität, Er-
weiterbarkeit und vielfältigen Möglichkeiten 
ist bpi flow4you eine ideale Lösung für Unter-
nehmen, die eine effiziente Zukunft anstreben. 
Starten Sie jetzt und setzen Sie die Weichen 
für einen effizienten Geschäftsbetrieb.

bpi focus 42/2023

Mit der Prozessmodellierung im Stan-
dard BPMN 2.0 wird die Prozessauf-
nahme für die Prozessautomatisierung 
zum Kinderspiel.

Mit dem Business Activity Monitoring 
(BAM) sowie mittels Reports, Echtzeit-
analysen und individuellen Dashboards 
behalten Sie Ihre Prozesse im Blick. 
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Mit dem bpi broker kann der Daten-
fluss bis auf Feldebene visuell kon-
figuriert und in einer Datenbank ge-
speichert werden.

Mit dem bpi broker können die Feld-
elemente durch Auffüllung, Verket-
tung und mathematische Operationen 
für Folgesysteme aufbereitet werden.

archive), flow4you (BPM inspire) und mehr. Die 
Schnittstelle unterstützt verschiedene Daten-
banken, XML-Formate und bietet eine bidirektio-
nale Schnittstelle zu dg archive. Dies ermöglicht 
eine einheitliche und transparente Kommunika-
tion, spart Arbeitszeit ein und senkt Kosten.
Der bpi broker zeichnet sich durch eine moder-
ne und benutzerfreundliche Oberfläche aus, die 
auf der Designsprache Material Design basiert. 
Durch eine grafische Oberfläche können Temp-
lates konfiguriert werden, die individuelle Ein-
stellungen zur Weitergabe und Konvertierung 
der Datenelemente ermöglichen.

Das Scharnier für digitale Prozesse
Der bpi broker fungiert als Scharnier für durch-
gängig digitale Prozesse, insbesondere im be-
trieblichen Rechnungswesen. Durch die nahtlo-
se Integration werden Daten nicht mehr doppelt 
erfasst und gepflegt, was die Fehlerquote redu-
ziert und die Produktivität steigert. Der struktu-
rierte Datenaustausch fördert die Interoperabi-
lität zwischen Anwendungen und bietet einen 
Mehrwert für die übergreifende Zusammenar-
beit. Dabei werden bereits erhobene Daten di-
rekt weitergenutzt, konvertiert oder angepasst, 
und der manuelle, kostenintensive Aufwand in 
der nachfolgenden Anwendung entfällt.

In der Ära der Digitalisierung gewinnen IT-Sys-
teme zunehmend an Bedeutung, was zwangs-
läufig den Bedarf an effizienten IT-System-
schnittstellen und automatisierten Prozessen 
erhöht. Aufgrund der Vielfalt an nicht immer 
kompatiblen IT-Systemen in Unternehmen 
werden viele IT-Projekte zu Integrationsprojek-
ten. bpi solutions hat hierfür den „bpi broker“ 
entwickelt, eine leistungsfähige Schnittstelle 
und Workflow-Tool, um den Datenverkehr zwi-
schen verschiedenen Softwareanwendungen 
nahtlos und automatisiert zu regeln.

End-to-End-Datenverkehrsmanager
Der bpi broker ist eine standardisierte IT-
Systemschnittstelle, die den Ende-zu-En-
de-Datenverkehr zwischen verschiedenen 
Programmsystemen ermöglicht. Diese Schnitt-
stelle optimiert und automatisiert den Daten-
austausch, wodurch mehr Effizienz, Übersicht-
lichkeit und verständliche Kommunikation beim 
Datenmanagement gewährleistet werden.

Hoher Nutzen durch einfache Datenübergabe
Der bpi broker konvertiert und transferiert Da-
ten in Echtzeit aus unterschiedlichen Quellda-
tenbanken, wie z. B. smart FIX, an weiterverar-
beitende Programme wie SAP, dataglobal CS (dg 
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Das mittelständische Familienunternehmen 
ZELTWANGER, bekannt für Auftragsfertigung, 
Dichtigkeitsprüfung und Thermomanagement, 
setzt auf die Optimierung seiner Geschäfts-
prozesse im Rechnungswesen. In Zusammen-
arbeit mit bpi solutions wurde eine innovative 
Workflowlösung auf Basis von enaio® INVOICE 
pilot realisiert, die nahtlos in die ERP-Anwen-
dung von SAP integriert ist.

Zeltwanger Holding GmbH
ZELTWANGER, das sind fünf in einer Holding-
Struktur organisierte Unternehmen. Das Un-
ternehmen verkörpert fortschrittliche Tech-
nologien und wegweisende Ideen, die Kunden 
dazu befähigen, innovative und qualitativ 
hochwertige Produkte herzustellen. ZELT-
WANGER fokussiert sich auf zwei Geschäfts-
felder, die Auftragsfertigung sowie Prüf- und 
Automationslösungen. In beiden Kompetenz-
bereichen gehört ZELTWANGER zu den Tech-
nologie- und Innovationsführern. Mit Freude 
an Technik schaffen mehr als 470 Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter innovative Lösungen, 
um die industrielle Fertigung der Zukunft noch 
effizienter, intelligenter und nachhaltiger zu 
gestalten. Der Erfolg spiegelt sich in namhaf-
ten Kunden aus Zukunftsbranchen wie Auto-
mobil und Elektromobilität, Biotechnologie, 
Halbleitertechnik, Raumfahrt und Medizin-
technik wider.

Effiziente Rechnungsverarbeitung mit enaio® 
INVOICE pilot
Mit intelligentem Business Process Manage-
ment die Rechnungsverarbeitung zu optimie-
ren und automatisieren – das hat sich das 
Tübinger Unternehmen vorgenommen. Ziel 
des Projekts ist die effiziente, kostensparende 
Rechnungsverarbeitung. Das jährliche Beleg-
aufkommen von ZELTWANGER liegt geschätzt 
bei ca. 25.000 Rechnungen mit und ohne Be-
stellbezug. Die daraus resultierende Anzahl an 
zu analysierenden Seiten pro Jahr liegt bei ca. 
50.000 Seiten, das entspricht ca. 200 Seiten 
pro Arbeitstag. Die Rechnungen liegen sowohl 
in Papierform als auch als E-Mail-Anhang vor. 
Diese werden je Buchungskreis in einem der 7 
Eingangspostfächer für Rechnungen empfan-
gen.

Schlüsselfunktionen von enaio® INVOICE pilot
Die Einführung der automatisierten Verar-
beitung von Eingangsrechnungen mit enaio® 
INVOICE pilot optimiert die Prozesse im Rech-
nungswesen für alle eingehenden Rechnun-
gen in SAP.  Alle für die Geschäftsprozesse 
notwendigen Informationen aus eingehen-
den Rechnungstypen werden automatisiert 
erfasst, sowohl auf Kopf- als auch auf Posi-
tionsebene ausgelesen und in einen nachge-
lagerten Workflow weitergeleitet. Während 
Genehmigungsprozessen können einfach 

Prozessoptimierung im Rechnungs-
wesen mit enaio® INVOICE pilot 

bpi focus 42/2023
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eine effiziente und kostensparende Verarbei-
tung von Rechnungen und optimiert die Ge-
schäftsprozesse nachhaltig.

Ergänzungen von Konten, Kostenstellen und 
buchungsrelevanten Informationen vorge-
nommen werden. Die Daten werden im SAP-
System bis zur Freigabe und Buchung auto-
matisiert weiterverarbeitet. 

Volle Transparenz und Entlastung der Buch-
haltung
Durch das zentrale Rechnungseingangsbuch 
in SAP behält die Buchhaltung volle Trans-
parenz über sämtliche laufende Vorgänge Im 
Detail können der Bearbeitungsstand und die 
Bearbeitungshistorie jeder einzelnen Rech-
nung angezeigt werden. Es ist sofort ersicht-
lich, in welchem Schritt des Prozesses sich 
die Rechnung befindet und welche Mitarbei-
ter in den Freigabeprozess involviert sind. Die 
sprachunabhängige Verarbeitung aller Rech-
nungen macht die Lösung für alle Standorte 
weltweit geeignet.

Ergebnisse und Nutzen 
ZELTWANGER hat sich mit dem anpassbaren 
und erweiterbaren Best Practice Rechnungs-
freigabeworkflow für eine moderne Lösung 
entschieden. Die automatisierte Eingangs-
rechnungsverarbeitung entlastet die Buch-
haltung von zeitraubenden manuellen Routi-
netätigkeiten und schafft mehr Transparenz 
in der standortübergreifenden Organisation 
von ZELTWANGER. Die Lösung ermöglicht 
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Das mittelständische Familienunternehmen 
Emons aus Köln optimiert seine IT-Systeme 
kontinuierlich, um den Herausforderungen 
des technologischen Wandels und organi-
schen Wachstums gerecht zu werden. Die 
kürzlich eingeführte neue Generation des On-
line-Portals für Tracking & Tracing, basierend 
auf BPM inspire, vereint modernste Techno-
logien und eine ganzheitliche Kundenorien-
tierung.
Eine echte Modernisierung erfordert mehr als 
nur ein smartes User Interface, betont Martin 
Heinisch, Leitung Zentraleinkauf & Immobili-
en. Das Unternehmen setzt darauf, vielfältige 
Mehrwerte für die Kunden zu schaffen, wie die 
Integration sämtlicher Plattformen, die Opti-
mierung und Automatisierung von Arbeitsab-
läufen sowie bedarfsorientierte Informationen 
für Mitarbeiter und Kunden.

Emons - Spedition & Logistik. Weltweit.  
Als international agierendes Familienunter-
nehmen ist Emons mit rund 100 Standorten 
weltweit in der Transport- und Logistikbran-
che tätig. Mit über 90 Jahren Erfahrung bie-
tet Emons Dienstleistungen in den Bereichen 
Landverkehr per Lkw oder Zug, Luftfracht, 
Seefracht sowie logistische Dienstleistun-
gen an. Das Unternehmen zeichnet sich durch 
seine nachhaltige, zielorientierte und direkte 
Kommunikation mit Kunden aus.

Neben den Landverkehren per Lkw oder Zug, 
auf Straßen/Schienen und dem Bereich der 
logistischen Dienstleistungen gehören die Ge-
schäftsfelder Luftfracht und Seefracht zu den 
Kernkompetenzen.
Als One-Stop-Shopping-Dienstleister unter 
den Speditionen bietet Emons alle Services für 
Transporte und Logistik aus einer Hand, natio-
nal und international. Wichtige Grundlage der 
Leistungsstärke sind die Emons-Netzwerke 
Deutschland, Tschechien, Europa und welt-
weit.

Höhere Effizienz durch aktuelle Anwendungen
Martin Heinisch, Prokurist und Spezialist für 
Digitalisierung bei Emons, hat bereits 2003 mit 
bpi solutions den Grundstein für innovative 
IT-Lösungen im Unternehmen gelegt. Die Pro-
zesse wurden von elektronischer Archivierung 
über Rechnungsverarbeitung bis zum Tracking 
& Tracing modernisiert, um schnelle, transpa-
rente und sichere Abläufe zu gewährleisten.
Mit der Weiterentwicklung der Tracking & 
Tracing Anwendung reagierte Emons auf den 
gestiegenen Bedarf an zeitnahen Informatio-
nen und Automatisierung in der Logistik. Die 
neue Generation der Plattform basiert auf 
den neuesten Windows-, .NET- und bpi flow-
4you-Versionen, nutzt moderne Komponen-
ten und ermöglicht die Echtzeitabfrage von 
Systemen.

Modernisierte Tracking & Tracing  
Plattform für maximale Transparenz 
und Effizienz in der Logistik

bpi focus 42/2023
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Beteiligten. Martin Heinisch ist zufrieden mit 
dem Ergebnis und betont, dass weitere Infor-
mationsabfragen ohne technologischen Auf-
wand integriert werden können, um stets den 
sich wandelnden Anforderungen gerecht zu 
werden.

Die nächste Generation Tracking & Tracing
Die technische Plattform wurde von Grund 
auf erneuert und modernisiert, wobei aktu-
ellste Komponenten zum Einsatz kommen. 
Die Datenimporte wurden verbessert, und 
Integrationsmöglichkeiten für Daten, Doku-
mente und Software wurden optimiert. Durch 
Echtzeitabfragen werden replizierbare Daten 
eliminiert, was zu mehr Konsistenz und auto-
matischen Statusaktualisierungen führt.
Die Portallösung überzeugt nicht nur funktio-
nal, sondern auch durch eine verbesserte Per-
formance und ein optimiertes Look & Feel. Die 
dynamische Oberfläche beschleunigt den Bild-
schirmaufbau, und die intuitive Bedienung er-
leichtert neuen Anwendern den Einstieg.
 
Echtzeit-Transparenz für schnelle Auskünfte
Das neue Online-Portal macht die gesam-
ten Transportprozesse für alle Beteiligten in 
der Lieferkette nachvollziehbar. Es integriert 
sämtliche Statusinformationen in Echtzeit aus 
allen Systemen und bietet volle Transparenz 
für Kunden und interne Bearbeitung. Diese 
Transparenz ermöglicht nicht nur eine genau-
ere Planung von Prozessen, sondern auch eine 
effizientere Gestaltung der Logistik.

Auswirkungen  - transparent und flexibel 
Die Implementierung der neuen Tracking & 
Tracing Plattform bringt Mehrwerte für alle 
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Der Einsatz von Customer Relationship Manage-
ment (CRM) bietet Ihrem Unternehmen zahlrei-
che Vorteile. Neben der Gewinnung zufriedener 
Kunden und Mitarbeiter legt CRM den Grundstein 
für langfristige Kundenbeziehungen, die den 
maximalen Unternehmenserfolg gewährleisten. 
Eine einfache Formel, die echte Wettbewerbs-
vorteile schafft und neue Märkte erschließt.
Unsere Lösung, CAS genesisWorld, geht noch 
einen Schritt weiter. In einer Zeit, in der räumli-
che Distanz eine zunehmende Rolle spielt, hilft 
CAS genesisWorld Teams wieder zusammen-
wachsen. Die Plattform ermöglicht eine effek-
tive und emotional verbundene Zusammenar-
beit, während die Vorteile zentraler Daten voll 
ausgeschöpft werden.
Für optimales kollaboratives Teamwork prä-
sentieren wir eine neue Planungsansicht im Stil 
eines Kanban-Boards. Diese bietet eine trans-
parente Übersicht aller Aufgaben, deren Ab-
hängigkeiten und die Auslastung der Mitarbei-
ter. Die grafische Visualisierung von Prozessen 
macht den Status von Aufgaben, Vorgängen 
und anderen Aktivitäten sichtbar.
Erleben Sie, wie CAS genesisWorld nicht nur die 
Effizienz steigert, sondern auch die Freude am 
gemeinsamen Arbeiten fördert. Schaffen Sie 
mit uns eine Arbeitsumgebung, in der Transpa-
renz und Zusammenarbeit Hand in Hand gehen.

CAS Software AG
Die CAS Software AG aus Karlsruhe ist deutscher
Marktführer für Kundenbeziehungsmanagement 
(CRM) im Mittelstand. Customer Relationship 
Management (CRM) unterstützt dabei, Beziehun-
gen zu Kunden und Interessenten bestmöglich zu 
organisieren. CRM-Systeme ermöglichen es, alle 
wichtigen Projekt- und Kundendaten zentral an 
einem Ort zu speichern, so dass alle Mitarbeiter 
abteilungs- und unternehmensübergreifend und 
auch mobil darauf zugreifen können.

Die neue Version CAS genesisWorld x15
Tauchen Sie ein in die Welt der CRM+AIA®-
Lösung CAS genesisWorld x15 von CAS Soft-
ware. Diese brandneue Version bringt ein Feu-
erwerk an Innovationen mit sich und punktet 
mit einer Vielzahl an aufregenden Features.
CAS genesisWorld x15 ist maßgeschneidert für 
mittelständische Unternehmen und hebt gelin-
gende Kundenbeziehungen auf ein neues Level. 
Von den neuen SmartTags über die Vielzahl an 
mitdenkenden Assistenten bis hin zur echten 
Premiere – dem weltweit ersten fair.digitalen 
Sozialen Netzwerk We.Network, das nahtlos mit 
CAS genesisWorld zusammenarbeitet und völlig 
neue Möglichkeiten für vertrauenswürdige Kom-
munikation eröffnet.
Die neue Version bietet eine erweiterte Palette 

CAS genesisWorld und SmartWe verbessern 
gemeinsam die Ablauforganisation 
Für weitere Informationen besuchen Sie uns 
online

bpi focus 42/2023
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CAS genesisWorld und SmartWe verbessern 
gemeinsam die Ablauforganisation 
Für weitere Informationen besuchen Sie uns 
online

SmartWe - die mitdenkende Plattform
SmartWe ist weit mehr als nur eine Software – 
es ist eine Plattform für Kundenbegeisterung, die 
Ihnen eine Vielzahl von Apps bietet. Die preisge-
krönte Lösung ermöglicht es Ihnen, SmartWe fas-
zinierend einfach und flexibel an Ihre Bedürfnisse 
anzupassen oder sogar eigene Apps zu gestalten. 
Dabei stehen Ihre digitale Freiheit und die Sicher-
heit Ihrer Kundendaten stets an oberster Stelle.
Gemeinsam setzen wir auf vertrauenswürdige Be-
ziehungen auf Augenhöhe. SmartWe bietet nicht 
nur eine einfache und direkte Inbetriebnahme ohne 
aufwändige Installation, sondern ermöglicht dies 
auch ohne zusätzliche Kosten für die Anschaffung 
neuer Hardware. Immer auf dem neuesten Stand 
der Software, haben Sie Ihre Daten jederzeit griff-
bereit auf Ihrem PC, Laptop, Smartphone oder Ta-
blet – selbstverständlich auch offline und immer 
im gleichen Look & Feel.
SmartWe wächst flexibel mit Ihnen mit und passt 
sich adaptiv Ihren aktuellen und künftigen Anfor-
derungen an. Über den SmartWe Store können Sie 
Apps für Ihre speziellen Bedürfnisse flexibel abon-
nieren. Mit dem App Designer bauen Sie sogar ein-
fache Apps ohne Programmierkenntnisse selbst. 
Der Cockpit Designer wiederum ermöglicht es Ih-
nen, Ihre Daten zum Sprechen zu bringen.
Entdecken Sie selbst, wie SmartWe Ihr Unterneh-
men bereichern kann! 

an zeitsparenden und mitdenkenden Assistenten, 
den sogenannten AIA® (Augmented Intelligence 
Assistants). Diese intelligenten Helfer überneh-
men Routineaufgaben, führen Schritt für Schritt 
durch zentrale Unternehmensprozesse und un-
terstützen bei der Analyse und Auswertung von 
Kennzahlen, um fundierte Entscheidungen jeder-
zeit zu ermöglichen.
Die innovativen SmartTags eröffnen völlig neue 
Möglichkeiten zur zielgruppenspezifischen Infor-
mationsbereitstellung. Mit einfacher Markierung 
und Kategorisierung behalten Sie stets den Über-
blick und nutzen die Vorteile einer intelligenten 
Datenorganisation.
Freuen Sie sich zudem auf weitere Highlights von 
CAS genesisWorld x15: Mehr Flexibilität in Cockpits, 
Ansichten und Vorlagen mit dem App Designer, 
automatische Folgeaktionen, nützliche Push-Be-
nachrichtigungen, kennzahlengestützte Auswer-
tungen und vernetztes Wissen aus dem Unter-
nehmensdossier. Die 2-Faktor-Authentifizierung 
sorgt für zusätzliche Sicherheit Ihrer Daten.
Egal, ob mobil oder am Desktop: Mit CAS gene-
sisWorld x15 steigern Sie die Effizienz unterneh-
mensübergreifend und entdecken die Kraft und 
das Potenzial gelingender Fan-Beziehungen für 
den langfristigen Erfolg Ihres Unternehmens.
Wir freuen uns darauf, Ihnen diese aufregende 
neue Version näher vorstellen zu dürfen!

https://crm.bpi-solutions.de/
https://crm.bpi-solutions.de/
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CPQ-Software (Configure, Price, Quote) fungiert 
als digitales Bindeglied zwischen Kunde und Pro-
duktion. Die Kernfunktionen umfassen Produkt-
konfiguration (Configure), Preisermittlung (Pri-
ce) und die Erstellung von Angebotsdokumenten 
(Quote). Die Software orientiert sich dabei kon-
sequent an den Kundenanforderungen, selektiert 
passende Produkte und unterstützt bei bedarfs-
gerechter Ausprägung. Ein Regelwerk gewährleis-
tet die Korrektheit der Konfiguration, um nahtlose 
Folgeprozesse zu ermöglichen.

Merlin CPQ -
Individualisierung wird zum Normalfall
Mit einem modularisierten Variantenbaukasten 
kombinieren Sie standardisierte Funktionsbau-
gruppen intelligent zu kundenindividuellen Pro-
duktvarianten. Die Bewältigung komplexer Pro-
duktwelten, die fehlerfreie Angebotserstellung 
und die Begeisterung Ihrer Kunden – all das wird 
mit Merlin CPQ mühelos möglich. Das Besonde-
re? Wir verbinden Ihre ganz individuellen Anfor-
derungen mit der leistungsstarken CPQ-Lösung 
Merlin CPQ und digitalisieren so Ihre Prozesse. 
Warum Merlin CPQ? Die CAS Software AG ent-
wickelt seit mehr als 30 Jahren erfolgreich CPQ-
Systeme für Großkunden und KMUs – branchen-
offen und international.

Modular, individuell, einfach
Merlin CPQ ist eine modulare Konfigurationslö-
sung, die sich flexibel Ihren branchenspezifischen 
Anforderungen anpasst. Sie unterstützt optimal 
Ihre individuellen Prozesse und bildet Ihre kom-
plexe Produktvielfalt effizient ab. Denn so ein-
zigartig wie Ihr Unternehmen, so exklusiv ist Ihre 
CPQ-Lösung.

Produkte mit vielfältigen Varianten spielend 
einfach mit Merlin CPQ konfigurieren 
Erfahren Sie mehr online

bpi focus 42/2023

https://crm.bpi-solutions.de/cpq-produkt-konfigurator/
https://crm.bpi-solutions.de/cpq-produkt-konfigurator/
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Visueller Online Konfigurator für Ihre Endkunden in 
Ihrem Corporate Design und intuitiver Nutzerführung 
integriert in Ihre Webseite.

Ihr CPQ-Projekt mit unserer Expertise
Starten Sie Ihr CPQ-Projekt mit professioneller 
Beratung und basierend auf unserer langjährigen 
Erfahrung. Bei uns stehen Ihre branchen- und un-
ternehmensspezifischen Anforderungen im Mittel-
punkt, und wir gestalten eine auf Sie zugeschnitte-
ne CPQ-Lösung. Unser fundiertes Expertenwissen 
teilen wir gerne mit Ihren Mitarbeitern, um schnelle 
und erstklassige Arbeitsergebnisse zu erzielen. 
Auch über den Projektabschluss hinaus stehen wir 
Ihnen unterstützend zur Seite und haben stets ein 
offenes Ohr für Ihre Herausforderungen. Gemein-
sam gehen wir den Weg zum Erfolg!

Mehr Effizienz im Vertrieb mit KI-gestützter 
Konfiguration
Steigern Sie Ihre Vertriebseffizienz und etablieren 
Sie einen effizienten Multi-Channel-Vertrieb, bei 
dem alle Anwender auf den gleichen Wissenspool 
zugreifen. Unsere Empfehlungssysteme, basierend 
auf Künstlicher Intelligenz, unterstützen Ihren Ver-
trieb bei der schnellen und passenden Konfigurati-
on. Schon während der Konfiguration profitieren Sie 
von Erweiterungsvorschlägen, wie der Empfehlung 
von speziellem Zubehör. Verfolgen Sie Änderungen 
parallel zur Konfiguration in einer live Angebots-
vorschau ohne aufwendige Zwischenschritte. Da-
bei behalten Sie Einkaufs- und Verkaufspreise so-
wie die Marge des Produkts stets im Blick, ergänzt 
durch zusätzliche Verkaufsargumente.

Merlin CPQ für effizienten Vertrieb in Unter-
nehmen aller Größen
Ob Großkonzern oder Familienbetrieb – Merlin 
CPQ ist die ideale Unterstützung für Unternehmen, 
die täglich einen effizienten Vertrieb komplexer 
Produkte und Dienstleistungen bewältigen müs-
sen. Ganz im Sinne von Customer Centricity steht 
dabei der Kunde im Mittelpunkt aller Touchpoints, 
Services und Produktentwicklungen. Dieser Fokus 
verwandelt Geschäftsbeziehungen in starke Part-
nerschaften und Kunden in begeisterte Fans.
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Evalanche zählt zu den modernsten News-
letter & Marketing Automation-Lösungen in 
Europa. Evalanche bietet als Marketing Au-
tomation Plattform die ideale Grundlage für 
erfolgreiches E-Mail-Marketing, Marketing 
Automatisierung und Lead Management. Die 
flexible Software ermöglicht es, Funktionen 
nach Bedarf hinzuzufügen, sei es durch zu-
sätzliche Analyse-Dashboards oder das Sa-
les-Add-on zur Vertriebsunterstützung.

Effektives Marketing mit Evalanche
Diese Marketing-Automation-Plattform er-
möglicht die Automatisierung von Marketing-
prozessen über alle relevanten Touchpoints, 
sei es Website, E-Mail, Social Media, SMS oder 
Print. Mit Evalanche können Sie auch maßge-
schneiderte Lead- und Landingpages ohne 
Programmierkenntnisse erstellen, indem Sie 
vorgefertigte Content-Bausteine verwenden.
Ein einzigartiges Feature von Evalanche sind 
die Campaign Cards, mit denen Sie Ihre Kam-
pagnen auf dem Whiteboard oder im Meetin-
graum planen können. Nach der Planung kön-
nen Sie die Kampagnen per App scannen, in 
die Software hochladen und die Prozesse di-
rekt ausführen. Die Kampagne kann jederzeit 
pausiert, bearbeitet und für andere Projekte 
dupliziert werden.

Die umfassende Lösung für Marketing Au-
tomation
Evalanche bietet auch umfassende interne 
Auswertungsmöglichkeiten mit individuellen 
Reports, die eine Vielzahl von Daten für statis-
tische Analysen bereitstellen. Das Activity und 
Profile Scoring System ermöglicht eine schnel-
le Identifizierung vielversprechender Verkauf-
schancen. Für ROI-Analysen oder detaillierte 
Auswertungen steht eine eigene Reporting-API 
zur Verfügung. Evalanche ist durch verschie-
dene Konnektoren und Schnittstellen mit vielen 
Systemen kompatibel.
Datenschutz steht bei Evalanche an ers-
ter Stelle: Die Software wird vollständig in 
Deutschland entwickelt und gehostet. Mit 
Zertifizierungen wie ISO 27001 oder CSA ge-
währleistet Evalanche eine vertrauenswürdi-
ge und sichere Versendung Ihrer Marketing-
Mails. Das System entspricht vollständig der 
DSGVO und ist mehrmandantenfähig.

Sie interessieren sich für Evalanche
Als Evalanche-Partner steht bpi solutions Ihnen 
von Anfang an zur Seite, um die Integration von 
Evalanche in Ihre Marketingmaßnahmen erfolg-
reich umzusetzen. Unsere Expertise umfasst alle 
Funktionen von Evalanche, und wir schaffen lang-
fristigen Mehrwert für Ihr Automatisierungsprojekt.

 
Kunden automatisiert begeistern. 
Die deutsche Marketing Automation Platt-
form für unvergessliche Kundenerlebnisse! 
Erfahren Sie mehr online

bpi focus 42/2023

https://crm.bpi-solutions.de/marketing-automation/
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Die Synergie, die durch den Austausch von Wis-
sen und Erfahrungen entsteht, ist ein Schlüssel-
faktor für den gemeinsamen Erfolg. Insbesonde-
re die interdisziplinäre Zusammenarbeit spielt 
eine entscheidende Rolle. Die Verknüpfung von 
verschiedenen Fachbereichen ermöglicht einen 
ganzheitlichen Blick auf komplexe Problemstel-
lungen. Ingenieure, Informatiker und Manage-
mentexperten können ihre Expertise kombinie-
ren und so zu umfassenden, zukunftsweisenden 
Lösungen beitragen. Diese vorwettbewerbliche 
Kooperation schafft einen fruchtbaren Boden für 
kreative Ideen und gemeinsame Innovationen.

Einzigartig in Deutschland
Gerade in Zeiten, in denen die Anforderungen 
an die Industrie stetig wachsen und sich die 
Rahmenbedingungen schnell ändern, ist die Ko-
operation von entscheidender Bedeutung. OWL 
MASCHINENBAU steht als lebendiges Beispiel 
dafür, wie Unternehmen durch Zusammenar-
beit und gemeinsame Initiativen ihre Zukunfts-
fähigkeit sichern können.
 
Engagiert im owl maschinenbau 
Wir gratulieren OWL MASCHINENBAU herzlich 
zu seinem 20-jährigen Jubiläum und freuen uns 
auf die weitere partnerschaftliche Zusammen-
arbeit in der Region!

20 Jahre OWL MASCHINENBAU 
In der dynamischen Region Ostwestfalen-Lippe 
(OWL) feierte der unabhängige Verein OWL MA-
SCHINENBAU sein zwanzigjähriges Bestehen. Die-
ser Meilenstein ist nicht nur ein Anlass zum Feiern, 
sondern auch ein Beweis für die erfolgreiche Ko-
operation und Zusammenarbeit in dieser florie-
renden Industrieregion Nordrhein-Westfalens, 
insbesondere im Bereich des Maschinenbaus.

Globaler Markt - gemeinsame Ansätze
OWL MASCHINENBAU repräsentiert eine Vielzahl 
von Unternehmen, die sich auf den Maschinen-
bau spezialisiert haben. Die Region ist stolz da-
rauf, namhafte Unternehmen in diesem Sektor 
beheimatet zu wissen und kann auf eine lange 
Tradition in der Herstellung von Maschinen und 
Maschinenkomponenten zurückblicken.

Gemeinsam stark für die Zukunft
Der Erfolg von OWL MASCHINENBAU beruht auf 
einer starken Gemeinschaft von Unternehmen, 
die ihre Kräfte bündeln, um gemeinsam Heraus-
forderungen der Gegenwart und Zukunft zu be-
wältigen. Die Zusammenarbeit im Verein ermög-
licht es den Mitgliedsunternehmen, voneinander 
zu lernen, innovative Lösungen zu entwickeln 
und die Wettbewerbsfähigkeit der gesamten 
Region zu stärken.

09.12.22, 20:45 18_OWLM_001_Logorelaunch_owl-maschinenbau

https://www.owl-maschinenbau.de/wp-content/uploads/logo.svg 1/1
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Optimierte Prozesse, digitale Erlebnisse und 
menschliche Chancen: Auf den ersten Blick mag 
ein traditionell gefertigter Stuhl, Tisch oder 
Schrank analog erscheinen. Doch mittlerweile 
sind jede Menge Daten in der virtuellen Schubla-
de verborgen.
Obwohl Digitalisierung zu einem Überbegriff un-
serer Zeit geworden ist, ist sie auch für die Möbel-
industrie keine Neuheit. Bereits seit den 90er Jah-
ren eröffneten Planungsdaten in 2D und 3D völlig 
neue Möglichkeiten. Dieser digitale Schub hat 
sich kontinuierlich in allen Bereichen weiterent-
wickelt und wurde durch die Pandemie nochmals 
erheblich beschleunigt – von der Herstellung und 
Artikelerfassung über die Abwicklung von Aufträ-
gen und Rechnungen bis hin zur Logistik.
Heutzutage stellt sich selbst für kleine Manufak-
turen nicht mehr die Frage, ob, sondern nur noch 
wie und in welchem Maße wiederkehrende admi-
nistrative und organisatorische Prozesse auto-
matisiert werden können.

Marktführer in der Möbelindustrie
Im Bereich der Digitalisierung hat die Möbelindust-
rie dank fortschrittlicher Software- und Beratungs-
häuser wie bpi solutions bereits viele Schritte in die 
Zukunft gemacht. Diese Unternehmen zeichnen 
sich nicht nur durch klare Digitalisierungsstrategien 
aus, sondern auch durch zahlreiche kreative Ideen 
für die Branche.

Die Zielsetzung geht über die bloße Einsparung 
von Zeit, Kosten und Ressourcen hinaus – auch 
emotionale Werte wie die Zufriedenheit der Kun-
dinnen und Kunden stehen im Fokus. Moderne IT-
Anwendungen machen selbst Kaufentscheidungen 
zu einem beeindruckenden Erlebnis. bpi solutions 
setzt hierbei auf die eigenen marktführenden Bran-
chenlösungen für CRM, Publishing und Stammda-
tenmanagement. Diese werden durch branchen-
übergreifende Lösungen zu DMS/ECM ergänzt und 
verfügen über Schnittstellen zu allen marktgän-
gigen IT-Lösungen – von der Produktion bis zum 
Point of Sale (POS).

Erfolgreiche Digitalisierung in der Möbelindust-
rie: Das „Wie“ entscheidet
In der Möbelindustrie steht die Frage nach der Di-
gitalisierung nicht mehr im Raum – vielmehr lautet 
die Herausforderung: „Wie und in welchem Maß di-
gitalisiere ich richtig?“ Die Digitalisierung konzent-
riert sich auf individuelle Abläufe und übergreifende 
Prozesse, bei denen intelligente Systeme wirkungs-
voll unterstützen.
Eine klare unternehmerische Ausrichtung, sei es 
auf Kostensenkung, Effizienz- oder Umsatzsteige-
rung, ist dabei entscheidend. Ohne konkrete Ziele 
und eine fundierte Nutzenargumentation wird Di-
gitalisierung schnell zu einem Verlustgeschäft. Das 
größte Potenzial liegt oft in bestehenden Abläufen 
und Strukturen. Dort, wo heute noch physische Do-
kumente und Belege manuell bearbeitet werden, 

Digitale Transformation in der Möbelindustrie
Besuchen Sie unsere Seite für die Branche: 
moebel.bpi-solutions.de

bpi focus 42/2023

http://moebel.bpi-solutions.de
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Kundenbindung und individuelles Erlebnis
Die Digitalisierung hat viele Branchen revolutio-
niert, aber in der Möbelindustrie besteht noch er-
hebliches Potenzial für die Optimierung von Auf-
trags- und Bestellprozessen. Der Austausch von 
elektronischen Daten zwischen Herstellern, Händ-
lern und Kunden ist noch nicht ausreichend imple-
mentiert. Moderne Lösungen ermöglichen es, Kun-
den frühzeitig in die Abläufe einzubeziehen, indem 
beispielsweise Bilder des Produkts und der aktuel-
len Fertigungsstatus bereitgestellt werden.
Die Kundenbindung steht dabei im Mittelpunkt. Mo-
derne Tools erlauben es Kunden, ihre Möbel online zu 
gestalten, zu konfigurieren und in virtuellen Räumen 
zu betrachten. Varianten in Form, Farbe, Oberfläche 
und Bezug können vollständig dargestellt werden, 
um dem Kunden eine realistische Vorstellung des 
Produkts zu vermitteln – und das alles online mit nur 
einem Klick. Zusätzlich bieten einige Lösungen sogar 
die Möglichkeit, das ausgewählte Möbelstück in der 
eigenen Umgebung zu visualisieren und zu prüfen, 
wie es mit anderen Möbeln harmoniert.
Solche Innovationen sind keine Zukunftsvisionen 
mehr, sondern werden bereits von bpi solutions 
und ihren Partnerlösungen umgesetzt. Sie tra-
gen dazu bei, Kunden stärker zu binden. Dennoch 
bleibt der menschliche Einfluss als kreativer Kopf 
entscheidend, um die aktuellen Möglichkeiten zu 
hinterfragen und sicherzustellen, dass die Chancen 
der Digitalisierung optimal genutzt werden. Denn 
letztendlich wird der Erfolg der Zukunft durch die 
erfolgreiche Umsetzung dieser Chancen bestimmt.

eröffnet die Digitalisierung erhebliche Einsparpo-
tenziale. Von der Bearbeitung von Aufträgen über 
den Bildschirm bis zur automatisierten Archivie-
rung von Lieferscheinen, die nach der Anlieferung 
beim Kunden eingescannt und archiviert werden 
– die Digitalisierung optimiert und beschleunigt den 
gesamten Prozess. Die automatische Generierung 
von Rechnungen und die Benachrichtigung der Kun-
den per E-Mail runden diesen effizienten digitalen 
Workflow ab.

Ressourcenoptimierung im Fokus
Die Digitalisierung in der Möbelindustrie konzent-
riert sich darauf, die Nutzung und Beschaffung von 
Ressourcen zu optimieren, sei es Personal, Nach-
haltigkeit oder Materialeinsatz. Angesichts von He-
rausforderungen wie dem Fachkräftemangel und 
der Überalterung der Belegschaft erfordert dies ein 
Umdenken.
Insbesondere die Erfassung von Artikeln stellt eine 
große Herausforderung dar. In traditionellen Sys-
temen ist umfangreiches fachliches Know-how 
erforderlich, insbesondere zu Artikelstrukturen. 
Hier bietet sich heute die Nutzung eines Artikel-
konfigurators an, der es auch neuen oder weniger 
erfahrenen Mitarbeitenden ermöglicht, Aufträge 
einfach zu erfassen. Ein Assistent führt durch den 
Erfassungsprozess bis hin zum schlüsselferti-
gen Produkt. Der Artikel und die entsprechenden 
Stücklisten werden automatisch generiert und 
bereitgestellt, was die Effizienz und Genauigkeit 
erheblich steigert.
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Die Sicherung der Innovationskraft in Unter-
nehmen erfordert strategische Investitionen, 
die auf Langfristigkeit und Zukunftssicherheit 
ausgerichtet sind. In diesem Kontext präsen-
tiert dataglobal mit dem aktuellen Release von 
dataglobal CS eine wegweisende Lösung für die 
unternehmensweite, automatisierte Klassifizie-
rung und übergreifende Archivierung von Daten.  
dataglobal CS setzt neue Maßstäbe in den Berei-
chen Archivierung, Compliance, e-Discovery und 
Security und bietet eine Vielzahl von Konnekto-
ren und Integrationsmöglichkeiten.

Mobil, einfach und sicher: Usability im Fokus
Usability steht im Mittelpunkt der ständigen 
Weiterentwicklungen, die mit dem neuen Re-
lease von dataglobal CS eingeführt werden. 
Das optimierte User-Interface präsentiert sich 
in einem modernen, dunkelblauen Look und ver-
bessert nicht nur die Ästhetik, sondern auch die 
Benutzerfreundlichkeit. 
Die Ansicht der Trefferliste wurde überarbeitet, 
und Anwender können Dokumente direkt neben 
den Suchergebnissen anzeigen. 
Der neue Preview-Modus ermöglicht den direk-
ten Zugriff auf Funktionen wie „Open & Edit in 
Office“ und „Sharen“. Gespeicherte Suchanfra-
gen sind nun unter „Saved Queries“ verfügbar, 

was die Effizienz bei der Arbeit mit dataglobal CS 
weiter steigert.

Neue Funktionen für mehr Effizienz
Mit dem Release 11.8 bringt dataglobal zusätz-
liche Funktionen, um die Effizienz bei der Arbeit 
mit dataglobal CS zu steigern. Die Benachrich-
tigung per E-Mail über das Öffnen öffentlicher 
Links durch Externe bietet eine verbesserte Kon-
trolle und Transparenz. Die automatisierte Re-
organisation und Löschung von Volumes verein-
facht den Speicherplatz-Managementprozess 
erheblich, indem nicht mehr benötigte Volumes 
automatisch gelöscht werden.

Digitale Zusammenarbeit und Archivierung
dataglobal CS bildet seit über 25 Jahren das 
Rückgrat für Archivanwendungen und hat sich 
als Lösung für Standardanforderungen bewährt. 
In Zusammenarbeit mit bpi solutions, einem 
langjährigen dataglobal-Partner, werden darü-
ber hinaus Archivanwendungen, Integrationen 
und Optimierungen der IT-Infrastruktur ange-
boten. Die Experten von bpi solutions erkennen 
präzise individuelle Anforderungen und erarbei-
ten maßgeschneiderte Lösungen, um die mobile 
und verteilte Zusammenarbeit in Unternehmen 
zu erleichtern und zu beschleunigen.

bpi focus 42/2023

dataglobal CS - 
Neue Maßstäbe für 
Datensicherheit und Usability
Erfahren Sie mehr online

https://www.bpi-solutions.de/produkte/unternehmensweite-archivierung-aller-relevanten-informationen-mit-dg-hyparchive/


19

Händlers integriert. Sowohl der Verkäufer als 
auch der Kunde können zeitgleich von unter-
schiedlichen Orten und Medien aus auf den 
Auftrag zugreifen und ihn bearbeiten.
Vielfältige Zugangsmöglichkeiten: Kunden 
können den Webkonfigurator sowohl im On-
lineshop des Händlers als auch vor Ort im Ge-
schäft über Tablets oder Computer nutzen. 
Durch das Scannen eines QR-Codes am Möbel-
Preisschild gelangen Kunden direkt in das Pla-
nungstool, ohne eine spezielle App installieren 
zu müssen.

Self-Service-Optionen für mehr Freiheit
Für zusätzliche Freiheitsgrade bietet Diomex 
am POS Self-Service-Stelen an. Kunden kön-
nen Produkte manuell konfigurieren und die 
Informationen dann dem Berater übergeben. 
Der Webkonfigurator von XcalibuR ermöglicht 
es Kunden, flexibel zwischen verschiedenen 
Integrationspunkten zu wechseln und ihre Mö-
belkonfiguration selbständig voranzutreiben.

Zukunftsorienitiert und überzeugend
Mit diesen innovativen Ansätzen setzt XcalibuR 
neue Maßstäbe in der digitalen Möbelkonfigu-
ration und schafft eine nahtlose Verbindung 
zwischen Industrie, Handel und Endkunden.

Der Webkonfigurator von Diomex ist ein B2C-
Tool, mit dem Kunden während der Customer 
Journey das Wunschmöbel schnell und einfach 
konfigurieren können - am POS an Self-Ser-
vice-Stelen oder zu Hause auf dem Smartphone 
bzw. Tablet. 
Bisher als Schnittstelle zwischen Industrie 
und Handel etabliert, entwickelt sich XcalibuR 
weiter, um nicht nur den Datenaustausch zu 
ermöglichen, sondern auch den Endkunden di-
rekt einzubeziehen. Der Fokus auf hochvarian-
tenreiche Produkte, wie konfigurierbare Möbel, 
bleibt bestehen, aber mit einem neuen Web-
konfigurator geht XcalibuR einen Schritt weiter 
in Richtung Endkunden und Multichannel-Sze-
narien.

Digitale Transformation mit XcalibuR
Schneller Webkonfigurator: Der neue Webkon-
figurator ermöglicht Endkunden eine direkte 
Interaktion, auch wenn der Kauf nicht sofort 
erfolgt. Kunden können über einen Link oder 
QR-Code von überall auf ihre bisherige Planung 
zugreifen und diese bearbeiten. Bei Problemen 
steht ein Onlineberater zur Verfügung, der in 
Echtzeit in die Konfiguration eingreifen kann.
Tiefe Integration: Der Webkonfigurator ist 
nahtlos in das Warenwirtschaftssystem des 

XcalibuR
führend in der digitalen 
Möbelkonfiguration
Mehr Informationen online

https://moebel.bpi-solutions.de/xcalibur/
https://moebel.bpi-solutions.de/xcalibur/
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Entwickelt von OPTIMAL SYSTEMS, einem füh-
renden Pionier im Bereich Informationsma-
nagement-Technologien mit fast 30 Jahren 
Erfahrung, präsentiert sich yuuvis® RAD als 
bahnbrechender Ansatz im Bereich Enterprise 
Content Management (ECM) und Enterprise In-
formation Management (EIM). Diese innovative 
Lösung basiert auf einem topmodernen Techno-
logie-Stack und vereint bewährtes Fachwissen 
mit den Vorteilen neuester Softwaredesigns.

Integriertes Informationsmanagement
yuuvis® RAD ermöglicht die Erstellung maßge-
schneiderter Endbenutzeranwendungen, um 
das strukturierte und unstrukturierte Wissen 
eines Unternehmens zu schützen, zu verwal-
ten und zu organisieren. Diese Anwendungen 
bieten einen schnellen und unternehmenswei-
ten Zugriff und umfassen Funktionen für Doku-
mentenmanagement (DMS), Enterprise Content 
Management (ECM), Enterprise Information 
Management (EIM) sowie Business Process Ma-
nagement (BPM) und Workflows.

Revolutionäre Konzeptintegration
Ein herausragendes Merkmal von yuuvis® RAD 
ist die Aufhebung der konzeptionellen Unter-
scheidung zwischen Metadaten und Dokumen-
ten. Es verwaltet Datensätze, reine Inhalte und 

datenbezogene Inhalte gleichermaßen, was 
echte Informationsmanagement-Anwendun-
gen unterstützt. yuuvis® RAD bietet alle Best-
Practice-Funktionalitäten eines High-End-
ECM-EIM, darunter:
• Capture (Erfassung, Scannen, Import, Klassifi-
   zierung)
• Content type-agnostisches Informationsmana-
   gement (Verwaltung aller Arten von unstruktu-
   rierten Informationen, Dateien und Daten in je-
   dem Format)
• Dokumentenmanagement (Erstellen, Lesen, Ak-
   tualisieren, Löschen)
• BPM (Strukturierte Workflows)
• Records Management und Lifecycle Manage-
   ment
• Langzeitarchivierung und -speicherung
• Compliance und Auditierung
• Zugriffsauthentifizierung und -autorisierung
• Zugriffsprotokollierung und Historie
• Versionierung

Definition eines neuen Standards
yuuvis® RAD definiert die Standards für ein effi-
zientes, fortschrittliches Informationsmanage-
ment und ebnet damit den Weg für die Zukunft 
der Unternehmensprozesse. Machen Sie sich 
bereit für einen neuen Standard in der Informa-
tionsverwaltung!

yuuvis® RAD - Ein neuer Weg 
im Informationsmanagement
Mehr Informationen online
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https://ecm.bpi-solutions.de/
https://ecm.bpi-solutions.de/


21

Modernes Input Management
Die Softwarelösungen von Insiders Technologies, 
basierend auf KI, unterstützen weltweit Unterneh-
men bei der Digitalen Transformation. Innovative 
Lösungen für den Digital Mailroom, wie die Verarbei-
tung im Allgemeinen Posteingang, Rechnungsverar-
beitung, Leistungspost und Bestellverarbeitung, bie-
ten zahlreiche Vorteile für Geschäftsprozesse.

Inhalte intelligent nutzen
Mit dem markterprobten Standardprodukt smart 
FIX gestalten wir die automatisierte Verarbeitung 
des gesamten Posteingangs effizienter. Unab-
hängig von Eingangskanal, Format und Struktur 
werden alle Dokumente erfasst, klassifiziert und 
relevante Informationen automatisch extrahiert. 
Von hochmoderner Cognitive Classification über 
selbstlernende Datenextraktion bis zu neuesten 
Validierungsmechanismen – smart FIX bietet ei-
nen modularen Baukasten für optimierte Prozes-
se vom Dateneingang bis zum Geschäftsvorfall.
Nutzen Sie KPIs für transparente Bearbeitungszei-
ten, Auslastung, Servicequalität und Dunkelverar-
beitungsraten. Profitieren Sie von umfassendem 
Prozessmonitoring und optimieren Sie Ihren Mail-
room für höchste Effizienz. Lassen Sie sich von der 
Leistungsfähigkeit unserer gemeinsamen Lösun-
gen überzeugen und führen Sie Ihren Posteingang 
in eine Zukunft höchster Effizienz.

Partnerschaften und Netzwerke bilden die Grund-
lage unseres Erfolgs. Gemeinsam mit Insiders 
Technologies setzen wir Maßstäbe in der Digi-
talen Transformation. Die intelligente Software 
von Insiders Technologies revolutioniert die Kun-
denkommunikation und die Verarbeitung des ge-
samten Dokumenteneingangs. Unsere langjährige 
Zusammenarbeit ermöglicht es uns, innovative 
Konzepte zu entwickeln und erstklassige Umset-
zungen zu realisieren, stets mit dem Fokus auf die 
bestmöglichen Lösungen für unsere Kunden.

Insiders Techologies
Insiders Technologies – das sind mehr als 200 
Visionäre, Innovatoren und Technikbegeisterte, 
die für ein gemeinsames Ziel brennen: Moderns-
te KI in tatsächliche Lösungen und echten Kun-
dennutzen zu überführen. Als erfolgreichstes 
Spin-off des Deutschen Forschungszentrums 
für Künstliche Intelligenz (DFKI) unterstützt Insi-
ders mehr als 4.000 Kunden aus allen Branchen 
auf ihrem Weg zu Cognitive Process Automati-
on. Dank neuester Deep Learning-Technologien 
verstehen die Software-Lösungen von Insiders 
heterogene Inhalte, extrahieren alle geschäfts-
relevanten Informationen, automatisieren 
Transaktionen und verkürzen Reaktionszeiten. 
Mit Insiders sind die Tage der manuellen Daten-
eingabe gezählt! 

smart FIX – 
Intelligente Nutzung von Content für maximale Effizienz 
Mehr Informationen online

https://www.bpi-solutions.de/produkte/smart-fix-dokumentanalyse-und-automatische-datenextraktion/
https://www.bpi-solutions.de/produkte/smart-fix-dokumentanalyse-und-automatische-datenextraktion/
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Die Geschäftsführer Anke Kortkamp und Henning 
Kortkamp setzen sich in Ihrem Unternehmen für 
eine familienfreundliche und nachhaltige Unterneh-
menspolitik ein und handeln danach. Als familien-
freundlicher Betrieb wurde bpi solutions vom Biele-
felder Bündnis für Familien für die familienbewusste 
Personalpolitik ausgezeichnet. Die Prädikatsträger 
überzeugten die Jury mit ihren kreativen Instrumen-
ten einer individualisierten Personalpolitik und ihren 
vielfältigen der jeweiligen Unternehmenssituation 
angepassten Lösungen. Ferner hat die Deutsche 
Unternehmerbörse bpi solutions das Siegel „Arbeit-
geber der Zukunft“ und focus business hat die Aus-
zeichnung „Innovationschampion 2024“ verliehen.

Nachhaltige Entwicklung
Unsere Unternehmensaktivitäten an den SDGs 
(engl.: Sustainable Development Goals, kurz: 
SDGs) auszurichten, bedeutet nicht, dass wir 
zu allen 17 Nachhaltigkeitszielen einen Beitrag 
leisten. Das ist für uns auch nicht möglich, weil 
viele Ziele nicht in unserem Einflussbereich lie-
gen. Doch identifizieren wir die Ziele, auf die wir 
einen möglichst hohen Einfluss nehmen können. 
Deshalb legen wir Wert darauf nicht nur posi-
tiven Einfluss auf ökonomische, soziale oder 
ökologische Nachhaltigkeitsaspekte zu nehmen, 
sondern auch negative Einflüsse deutlich zu ver-
ringern oder im Idealfall ganz zu beseitigen.

Umsetzung von SDGs
Frauen zu stärken, gilt als wichtiger Faktor, um eine 
nachhaltige Entwicklung voran zubringen. Auch in 
Deutschland steht die gleichberechtigte Teilhabe 
von Frauen am Arbeitsmarkt im Fokus. bpi solu-
tions fördert eine gute Vereinbarkeit von Familie 
und Karriere. Homeoffice, flexible Arbeitszeiten, 
Teilzeit oder Jobsharing sind für Mitarbeitende und 
Führungskräfte möglich. Alleinerziehende erhal-
ten eine zusätzliche Hilfe für die Kinderbetreuung. 
Dabei richten sich die Angebote zur Förderung der 
Vereinbarkeit von Berufs und Familienleben stets 
an beide Geschlechter. 
bpi solutions fördert die Mitarbeitergesundheit 
und das Wohlergehen der rund 50 Beschäftigten. 
Hochwertige Bildung gewährleisten und Möglich-
keiten des lebenslangen Lernens für alle fördern,
ist für den Betrieb und die Weiterentwicklung un-
verzichtbar. Zentral sind Ausbildungsprogram-
me, um Auszubildende und Nachwuchskräfte für 
die Zukunft zu gewinnen. Im Interesse der Un-
ternehmensentwicklung steht eine passgenaue 
Weiterbildung. Ein Verständnis für die unterneh-
menseigene Softwareentwicklung wird durch ge-
zielte Trainings gestärkt.
Ressourcen effektiv einsetzen, Treibhausgase re-
duzieren und Kosten für das eigene Unternehmen 
senken, wird im Rahmen der Energiewende und 
Klimaschutz bei bpi solutions ebenfalls gelebt. Da-

Nachhaltige Entwicklung:
Ausbildungsstark, Familienfreundlich, 
Klima- und Ressourcenschutz orientiert

bpi focus 42/2023
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die Bedeutung der betrieblichen Berufsausbil-
dung im Kampf gegen den Fachkräftemangel.

Hohe Übernahmequote
Eine erfreuliche Tatsache für bpi solutions ist 
die hohe Übernahmequote der Auszubilden-
den nach Abschluss ihrer Lehrzeit oder ihres 
Studiums. Dies unterstreicht die erfolgreiche 
Strategie des Unternehmens, frühzeitig in den 
Nachwuchs zu investieren und talentierte Mit-
arbeiter langfristig zu binden.

Offenes Miteinander und Zusammenarbeit
Drei Auszubildende haben 2023 erfolgreich 
ihre Abschlussprüfung bestanden, und zwei 
von ihnen planen, ihren beruflichen Werde-
gang bei bpi solutions fortzusetzen. Anke 
Kortkamp betont: „Kaum ein Investment war, 
ist und bleibt wichtiger als die Aus- und Wei-
terbildung unserer Mitarbeitenden“. Neben 
der fachlichen Qualifikation fördert bpi solu-
tions das offene Miteinander, den Austausch 
und die Ideenfindung, um eine positive Lern-
umgebung zu schaffen. Mitarbeitende, die 
neugierig sind und sich leidenschaftlich auf 
neue Themen stürzen, finden bei bpi solutions 
ideale Bedingungen für ihre persönliche und 
berufliche Entwicklung.

bei werden  Energieeinsparungsmaßnahmen von 
der Abschaltung des Stand-by-Modus  (u.a. auch 
die Telefonanlage in den Nachtstunden) über die 
konsequente Umstellung auf LED-Leuchtmittel, 
Austausch von „Stromfressern“, bis zur E-Mobili-
tät bereits vielfältige Schritte mit dem Ziel unter-
nommen, CO2 spürbar zu reduzieren.

Nachwuchsförderung
Angesichts der wachsenden Fachkräftelücke in 
der IT-Branche setzt bpi solutions auf ein kla-
res Motto: „Nachwuchsförderung ist das bes-
te Rezept gegen den Fachkräftemangel“. Mit 
96.000 offenen Stellen zu Beginn dieses Jahres 
verdeutlichte der Digitalbranchenverband Bit-
kom die Herausforderungen der Branche. Um 
diesen Engpass zu überwinden, setzt bpi solu-
tions auf die Ausbildung junger Talente. Das gilt 
sowohl für die klassischen Ausbildungsberei-
che  als auch für die Integration und Förderung 
von Werksstudenten.

Ausbildung und Engagement
In diesem Jahr begrüßt bpi solutions zwei neue 
Auszubildende zum Kaufmann für IT-System-
Management im Geschäftsbereich CRM & CMP. 
Das Unternehmen investiert seit vielen Jahren 
in die berufsorientierte Ausbildung und betont 

Die beiden neuen Auszubildenden Joantiah Ogera und Julian Busche
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Starke Region, starker Nachwuchs
Die Förderung von Bildung und talentierten Studie-
renden ist eine Investition in die Zukunft einer star-
ken Region. In Zusammenarbeit mit der Stiftung 
Studienfonds OWL engagiert sich bpi solutions 
aktiv für den Nachwuchs in Ostwestfalen-Lippe. 
Das Deutschlandstipendium bietet Studierenden 
aller Fachrichtungen, die sich durch herausragen-
de Leistungen oder ehrenamtliches Engagement 
auszeichnen, eine einzigartige Chance.

Langfristiges Engagement
Seit 2016 unterstützt bpi solutions Studierende 
in der Region durch die Vergabe von Deutsch-
landstipendien. Auch im Studienjahr 2023/24 
setzt das Unternehmen sein Engagement fort. 
Besonderes Augenmerk liegt dabei auf den 
Fachbereichen Informatik und Wirtschaftsin-
formatik. Die Stiftung Studienfonds OWL, ein 
Kooperationsprojekt der fünf Hochschulen in 
Ostwestfalen-Lippe, ermöglicht durch Spen-
dengelder und Unternehmenskontakte eine ge-
zielte Förderung von Studierenden mit heraus-
ragenden Leistungen.

Einzigartiges Netzwerk
Der Studienfonds OWL fungiert nicht nur als 
finanzielle Unterstützung, sondern auch als 
Netzwerk, das Hochschulen, Wirtschaft und 
Gesellschaft verbindet. Die ideelle Förderung 
durch Workshops, Seminare, Vorträge und Ge-

spräche mit Alumnis stärkt den Kontakt der 
Studierenden zu Unternehmen. Durch Prakti-
kumsvermittlung und Unterstützung bei der 
Karriereplanung fördert die Stiftung den er-
folgreichen Berufseinstieg der Studierenden.

Investition in die Zukunft
Die Förderung des Studienfonds OWL ist nicht 
nur eine Unterstützung für die Studierenden, 
sondern auch eine Investition in die Zukunft von 
Unternehmen wie bpi solutions. Durch direkte 
Kontakte zu engagiertem Nachwuchs erhofft 
sich das Unternehmen eine Stärkung der eige-
nen Teams in den Bereichen Softwareentwick-
lung und -beratung. Anke Kortkamp und Henning 
Kortkamp, Geschäftsführung bpi solutions, sind 
fest davon überzeugt, mit ihrer Entscheidung als 
Förderer den richtigen Schritt für eine vielver-
sprechende Zukunft gemacht zu haben.

Unser diesjähriger Stipendiat 
Der diesjährige Stipendiat studiert Wirtschafts-
informatik an der FH Bielefeld und konnte durch 
seine exzellenten Leistungen und sein Engage-
ment überzeugen. Neben seinem Studium ist er 
als Werkstudent bei einem führenden Anbieter 
für Fenster tätig, einem führenden Anbieter von 
Fenster-, Tür- und Fassadensystemen. Durch die 
Vergabe des Stipendiums zeigt bpi solutions er-
neut sein Bekenntnis zur Förderung von vielver-
sprechenden Talenten in der Region.

Gesellschaftliches Engagement 
in Bildung und Sport

bpi focus 42/2023
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Bismarck Exter oder bei Fußballturnieren der 
Betriebssportmannschaften – wir setzen uns 
aktiv für die Förderung junger Talente in unse-
rer Region ein.

Sportliche Tradition
Unser Unternehmen trägt die Verbundenheit 
zur Region auch im Spitzensport aus. Die Part-
nerschaft mit dem Traditionsverein DSC Armi-
nia Bielefeld ist Ausdruck unseres sportlichen 
Engagements im Fußball. Die Geschäftsfüh-
rung von bpi solutions, Anke Kortkamp und 
Henning Kortkamp, betonen: „Durch unse-
re langjährige Präsenz im Sport-Sponsoring 
möchten wir nicht nur die Bekanntheit von bpi 
solutions stärken, sondern auch andere Un-
ternehmen dazu anregen, sich im Sport und 
darüber hinaus zu engagieren.“

Werte des Sports im Unternehmen
Unsere langjährige Tradition im Sport-Spon-
soring spiegelt die Lust am Wettkampf, den 
Wunsch, der Beste zu sein, technische Perfek-
tion anzustreben, Ausdauer und Kontinuität zu 
zeigen, an Grenzen zu gehen und sportliche 
Fairness sowie Integrität zu leben. Diese Werte 
verbinden wir auch mit unserem Unternehmen 
und tragen so zu unserem unternehmerischen 
Erfolg bei. Sportliche Partnerschaften tragen 
dazu bei, den Zusammenhalt und Teamgeist 
im Unternehmen zu stärken.

Teil der Gemeinschaft
Bei bpi solutions als etabliertes Unternehmen 
in der Region Ostwestfalen-Lippe verstehen 
wir uns als Teil der Gesellschaft und überneh-
men Verantwortung für unsere Mitarbeiten-
den, Kooperationspartner, Organisationen und 
Kunden. Unser werteorientiertes Handeln zielt 
darauf ab, die Zukunft unserer Gesellschaft 
positiv zu beeinflussen. Diese Haltung spiegelt 
sich in unserem umfassenden gesellschaft-
lichen Engagement wider, das verschiedene 
Ebenen und Initiativen umfasst.

Regionale Verbundenheit
Gesellschaftliches Engagement steht bei uns 
hoch im Kurs, insbesondere wenn es um die 
Förderung regionaler Belange geht. Als zuver-
lässiger Partner unterstützen wir verschie-
dene Projekte, sei es als Sponsor von Veran-
staltungen, Förderer von Wettkämpfen oder 
im Spitzensport. Unsere regionale Verantwor-
tung zeigen wir durch die Förderung von Brei-
ten-, Amateur- und Profisport sowie durch 
langjährige Partnerschaften.

Engagement für den Nachwuchs
Die Nachwuchsförderung liegt uns beson-
ders am Herzen. Wir engagieren uns bei ver-
schiedenen Projekten, um junge Talente in 
ihrer Entwicklung zu unterstützen. Ob beim 
TuS 08 Senne I, dem Reit- und Fahrverein von 
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Verantwortung leben
Für bpi solutions ist Verantwortung mehr als nur 
ein Prinzip. Es ist eine gelebte Einstellung, die sich 
in konkreten Taten manifestiert. Das Unterneh-
men sieht soziales Engagement als eine wesent-
liche Form aktiver Mitarbeit, die weit über finan-
zielle Unterstützung hinausgeht. Anke Kortkamp 
und Henning Kortkamp sind sich einig, dass sie 
durch ihr soziales Engagement einen nachhal-
tigen Beitrag zur Verbesserung von Kinderleben 
leisten möchten.

Das Konzept „bpi for kids“
Das Konzept „bpi for kids“ ist ein Produkt dieses 
Engagements und befindet sich in stetiger Wei-
terentwicklung. Jeder gespendete Euro kommt 
direkt benachteiligten Kindern zugute. Aktionen 
im Rahmen dieses Konzepts sollen Kindern un-
vergessliche Erlebnisse ermöglichen. Dies ist 
eine Form der Hilfe, bei der jeder Beitrag zu 100% 
bei den Kindern ankommt. Soziales Engagement 
wird bei bpi solutions nicht nur als Pflicht, son-
dern als eine Quelle der Freude und Zufriedenheit 
betrachtet.

Gemeinschaftliche Werte
Die Übernahme von Verantwortung und sozia-
les Engagement sind integraler Bestandteil der 

gemeinschaftlichen Werte von bpi solutions. 
Durch die gelebte Verantwortungsbereitschaft 
möchte das Unternehmen nicht nur einen Bei-
trag zur Entwicklung der Gesellschaft leisten, 
sondern auch eine positive Wirkung im Leben 
von benachteiligten Kindern erzielen. Das so-
ziale Engagement bei bpi solutions geht somit 
weit über das Reden hinaus - es ist ein aktives 
Handeln, das auf Tradition, Werten und einer 
tiefen Überzeugung basiert.

Die Kraft der Verantwortung

bpi focus 42/2023

Spenden statt Schenken
Bereits seit vielen Jahren ist es bei bpi solutions 
eine Tradition, Einrichtungen in Bielefeld durch 
zweckgebundene Geldspenden zu unterstüt-
zen. Unter dem Motto „Spenden statt Schen-
ken“ entschied sich das Unternehmen dazu, auf 
Kundenpräsente zu verzichten und stattdessen 
gezielt Gutes zu tun.
„Gerade die Zeit um Weihnachten ist für viele 
Kinder eine schwere Zeit, wenn sie nicht bei ih-
ren Familien sein können“,  betont Anke Kort-
kamp, Geschäftsführerin von bpi solutions. 
In diesem Jahr haben Silvia Schäfers und Mar-
cus Schalk, wieder stellvertretend für das bpi 
Team, die traditionellen Adventskalender und 
Gutscheine überreicht. Das bpi Team wünscht 
den Kindern frohe Stunden.
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bpi
bewegt

Große Begeisterung für den TuS 08 Senne und 
die  bpi Arena am Waldbad Senne
bpi solutions hat beim heimischen TuS 08 
Senne bereits vor einigen Jahren ein großes 
Engagement übernommen und sich verpflich-
tet, das in bpi Arena am Waldbad Senne um-
benannte Stadion langfristig, vor allem in der 
Kinder- und Jugendarbeit, zu unterstützen. 
Ebenfalls durch die finanzielle Hilfe von bpi 
solutions konnte in diesem Jahr das Projekt 
„Neubau des Umkleidebereiches“ erfolgreich 
umgesetzt und abgeschlossen werden.

6. Auflage des bpi Firmenfußballturniers
Beim traditionellen bpi Firmen-Fußballturnier 
traten 15 Mannschaften in der bpi Arena am 
Waldbad Senne gegeneinander an. Verant-
wortlich für das Turnier waren in enger Ab-
stimmung der TuS 08 Senne und das Team von 
bpi bewegt. bpi bewegt nahm die Organisation 
und Turnierleitung in die Hand. Der TuS 08 Sen-
ne, unterstützt durch zahlreiche Helfer von bpi 
solutions, kümmerte sich um die Örtlichkeiten 
(Plätze, Umkleiden, etc.), die Schiedsrichter so-
wie um die Verpflegung vor Ort.
Der große Gewinner des Abend hieß DSC Ar-
minia Bielefeld. Die Arminen durften sich in 
diesem Jahr gleich doppelt freuen – über den 

Arminia Bielefeld, 3-maliger Sieger, bpi cup 2023

Wanderpokal und den Sonderpreis beim Fuß-
ball-Dart. Zahlreiche Unternehmen und Zu-
schauer aus der Region nutzten das Event zum 
Austausch und Kennenlernen im sportlichen 
Format.
bpi solutions bedankt sich bei allen teilneh-
menden Mannschaften, allen Gästen, den 
Schiedsrichtern, dem TuS 08 Senne! Ebenso 
geht ein großer Dank an die zahlreichen Helfer, 
die alle Gäste mit Speisen und Getränken bis in 
die Nacht versorgt haben! Das Orga-Team „bpi 
bewegt“ freut sich bereits auf den nächsten bpi 
Cup in 2024!



28

In diesem Jahr hatten wir das Vergnügen, an den 
hervorragend organisierten Partnertagen bei der 
CAS Software AG, der dataglobal GmbH, der OP-
TIMAL SYSTEMS und der Jubiläumsveranstaltung 
der Inspire Technology GmbH teilzunehmen. Diese 
Veranstaltungen boten nicht nur eine exzellente 
Networking-Plattform, sondern auch geballtes 
Wissen rund um die digitale Transformation.
Besonders beeindruckend war die Jubiläumsver-
anstaltung der Inspire Technologies, die zukunfts-
weisende Einblicke in NO-CODE-BPM und KI-
gestützte Prozessautomatisierung bot. Mit dem 
„Process-Board“ von MR.KNOW präsentierte Ins-
pire Technology eine Lösung, die das Verbessern 
und Automatisieren von Prozessen nachhaltig 
vereinfacht. Ein weiteres Highlight von MR.KNOW 
ist die KI-gestützte Prozessautomatisierung, die 
es ermöglicht, automatisch generierte Vorschläge 
für Prozessmodelle zu erhalten und daraus indivi-
duelle Anwendungen zu erstellen.
Wir konnten wertvolle Impulse sammeln, neue 
Konzepte und Produkte kennenlernen sowie uns 
mit anderen engagierten Teilnehmern austau-
schen. Die Veranstaltungen ermöglichten es uns, 
bestehende vertrauensvolle Partner-Beziehun-
gen zu pflegen und weiter auszubauen.
So auch auf der Hannover Messe am OWL-Stand, 
an dem traditionell das Thema Maschinenbau im 
Fokus stand. 

Ebenso spannend gestaltete sich die erstmalig 
stattfindende HEATEXPO, die sich sofort als bedeu-
tende Plattform für den Austausch zu allen Themen 
rund um die Wärmewende etablierte. Veranstalter, 
Aussteller und Besucher zeigten sich gleicherma-
ßen begeistert vom neuen Messeformat. bpi solu-
tions nutzte den intensiven Dialog zwischen Bran-
chenexperten, Unternehmen und Interessierten. 

möbel austria, 3.-5. Mai 2023
Das Messedoppel küchenwohntrends und möbel 
austria 2023 wird als das wichtigste Businessevent 
der Möbel- und Einrichtungsbranche für Öster-
reich, Süddeutschland und deren Nachbarländer 
beschrieben. Im Salzburger Messezentrum waren 
bpi solutions und burgdigital mit neuen, innova-
tiven IT-Anwendungen und Dienstleistungen vor 
Ort. Sie erfuhren großes Interesse zu den Anfor-
derungen an CRM-, Publishing- und PIM-Systeme, 
Stammdatenmanagement, und insbesondere für 
das Thema E-Commerce mit umfassenden Mög-
lichkeiten & best practice Anwendungen.
 
21. owl maschinenbau kongress, 24. August 2023
Der 21. owl Maschinenbau Fachkongress war ein 
großer Erfolg! Mit rund 100 Teilnehmerinnen und 
Teilnehmern aus dem Maschinenbau bot die Ver-
anstaltung eine hervorragende Plattform für den 
intensiven Austausch von Wissen und Ideen. Dies 

Veranstaltungen
Rückblick 2023

bpi focus 42/2023



29

KI-basierte Posteingang der Zukunft“. Unsere 
neuen Perspektiven und Technologien zum An-
fassen begeisterten das Publikum, und wir fes-
tigten die Überzeugung: Digitalisierung ist mehr 
als Technologie.
Unser Messestand war erneut ein Anziehungs-
punkt für Unternehmen. Marcus Schalk, Leiter 
DMS und ECM bei bpi solutions, betonte: „Hier 
wurde eindrucksvoll demonstriert, wie Prozess- 
optimierung mit Einsatz neuer KI-Technologie 
aussehen kann.“
 
FMB 2023,  8.-11. November 2023
Als führende regionale Fachmesse im Maschinen-
bau konnte die FMB ihre Position weiter stärken. 
Für bpi solutions, erstmals auf der Fachmesse für 
Maschinenbau in Bad Salzuflen, zahlte sich die 
Teilnahme aus, bestätigt Christian Hayk, Senior 
Sales Manager. Das Interesse der Besucher galt 
insbesondere den passgenauen und kundenzen-
trierten Lösungen zur effizienten Unterstützung 
des Vertriebs. Von klassischen CRM-Anwendun-
gen über Guided Selling mit smarten Assistenten 
bis hin zu vollständig automatisierten Prozessen 
und individueller Produktkonfiguration wurden 
vielfältige Anwendungen präsentiert. Darüber hi-
naus bpi solutions stellte zukunftsweisende Opti-
mierungen für die Geschäftsprozessautomatisie-
rung in Produktion, Service und Verwaltung vor.

verdeutlichte einmal mehr die Bedeutung von In-
novation und Vernetzung in dieser Branche.
Wir schätzen die Gelegenheit, an solch inspirie-
renden Veranstaltungen teilzunehmen, Wir sind 
dankbar für die vielen anregenden Gespräche und 
Impulse, die sich insbesondere auch durch den 
informativen Vortrag rund um das Thema Merlin 
CPQ von Miele & Cie. KG ergaben. Die Veranstal-
tung bot nicht nur ein Forum für Fachbeiträge 
und Best Practices aus dem Maschinenbau, son-
dern ermöglichte auch zahlreiche Möglichkeiten 
zum Networking und Erfahrungsaustausch. Die 
Teilnehmer knüpften wertvolle Kontakte und er-
kundeten potenzielle Kooperationsmöglichkeiten. 

DIGITAL FUTUREcongress, 8. November 2023 
Zum bereits dritten Mal war bpi solutions stolzer 
Teilnehmer des DIGITAL FUTURECongress, Nord-
rhein-Westfalens größter Kongressmesse für die 
Digitale Transformation im Mittelstand. Die Ver-
anstaltung stand ganz im Zeichen aktueller Trends 
und Technologien rund um die Digitalisierung.
Unsere Präsenz auf dem Kongress war geprägt 
von Best Practice-Lösungen und innovativen 
Anwendungen mit Künstlicher Intelligenz (KI). 
Neben facettenreichen Anwendungen zur Pro-
zessoptimierung bereicherten wir das Kongress-
programm mit unserem Vortrag auf der Bühne 
unter dem Thema „Von der Pflicht zur Kür – Der 
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Hannover Messe 2024
Die Weltleitmesse der Industrie
22. -26. April 2024
Hannover
www.hannovermesse.de 

M.O.W. 2024
Der europäische Branchentreff 
Nummer 1
22. - 26. September 2024
Bad Salzuflen
www.mow.de

Zuliefermesse Maschinenbau 
2024
Zuliefermesse für den Maschi-
nenbau in Ostwestfalen-Lippe 
5.-7. November 2024
Bad Salzuflen
www.fmb-messe.de

Terminübersicht 2024
bpi solutions wird in 2024 an den nachfolgend 
aufgeführten Messen und Veranstaltungen teil-
nehmen. Merken Sie sich am besten schon die 
folgenden Termine in Ihrem Kalender vor: 

imm cologne 2024
Die internationale
Einrichtungsmesse
14. - 18. Januar 2024 
Köln
www.imm-cologne.de 
 
ZOW 2024
Zulieferermesse für Möbel-
industrie und Innenausbau
04.-06. Februar 2024 
Bad Salzuflen
www.zow.de

Salone del Mobile 2024
Weltbühne für Kreativität und 
Innovation in der Einrichtung
16. -21. April 2024
Mailand
www.salonemilano.it

Veranstaltungen 2024
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Alle Termine sind unverbindlich. Änderungen vorbehalten.
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Das sagen unsere Kunden über uns:
„Die digitale Auftragsakte in dataglobal CS bie-
tet für uns und unsere Kunden, dank zentraler 
Verwaltung aller relevanten Dokumente und In-
formationen, einen erheblichen Vorteil durch die 
richtige Information zur richtigen Zeit am richti-
gen Ort einzusetzen.“

Torsten Busse
IT-Manager
ROSE Systemtechnik GmbH

Bei bpi solutions haben wir immer den Ein-
druck, dass wir mit unseren Herausforde-
rungen verstanden werden. Von der Analyse 
bis zur Übergabe und auch im Nachgang der 
Projekte stoßen wir immer auf offene Ohren.  

Dipl.-Informatiker Andreas Fricke
IT-Leiter, weinor Informatik
weinor GmbH & Co. KGIT-Leiter

Kundenstimmen

„Für uns ist es wichtig, nicht nur gute Soft-
wareprodikte einzustezen, sondern dazu einen 
Partner zu haben, der unser Business versteht, 
und uns maßgeschneiderte Branchenlösungen 
auf dieser Basis anbieten kann.

Stefan Schulz
Gesellschafter
Koinor Polstermöbel Bad GmbH & Co. KG



bpi solutions gmbh & co. kg
Krackser Straße 12 
D–33659 Bielefeld
Fon:	 +49 (0) 521  94 01 - 0
Fax: 	 +49 (0) 521  94 01 - 500
info@bpi-solutions.de

copyright by bpi solutions Änderungen und Irrtümer vorbehalten

Die bpi solutions gmbh & co. kg, Software- und Beratungshaus in 
Bielefeld, unterstützt ihre Kunden seit Beginn der 1980er Jahre er-
folgreich mit einem unternehmensübergreifenden Lösungskonzept 
von einfach zu bedienender Standardsoftware und branchenori-
entierten Lösungen in der Möbelindustrie, Logistik und anderen 
Branchen. Das Leistungsspektrum reicht von der Beratung, über die 
Konzeption und die Entwicklung bis zur Integration neuer Anwen-
dungen. Schwerpunkte sind die Optimierung und Automatisierung 
der Geschäftsprozesse in Marketing, Verkauf und Service. Grundlage 
sind die eigenen Produkte und Lösungen in den Bereichen Customer 
Relationship Management, Cross Media Publishing, Supplier Relati-
onship Management und integrierten Portallösungen. Die Lösungen 
helfen schnelle Kommunikationswege aufzubauen und umfassende 
Informationen sowohl dem Innen- und Außendienst als auch Kun-
den, Lieferanten und Partnern zur Verfügung zu stellen.
Darüber hinaus ist bpi solutions als Systemintegrator in den Berei-
chen Geschäftsprozessintegration, Dokumenten Management und 
Archivierung tätig. Ausgangspunkt sind die auf Standardtechno-
logien basierenden Lösungen führender Hersteller wie burgdigital 
GmbH, CAS Software AG, dataglobal Group GmbH, Diomex Software 
GmbH, Insiders Technologies GmbH, INSPIRE TECHNOLOGIES GMBH, 
Leadinfo B.V., OPTIMAL SYSTEMS GmbH, SC Networks, die nicht nur 
IT-Systeme integrieren, sondern auch die Geschäftsprozessmodel-
lierung ermöglichen, Prozesse überwachen und Ergebnisse auswer-
ten, sowie Echtzeitinformationen zur Optimierung der Geschäftspro-
zesse zur Verfügung stellen. Durch innovative Prozessintegration, 
effektives Datenmanagement und revisionssicheres Archivieren er-
reichen Unternehmen signifikante Effizienzsteigerungen und sichern 

durch vorausschauendes Handeln ihren Wettbewerbsvorsprung.


