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Wie nutzen Sie Informationen?

Die digitale Transformation stellt Ihr Unternehmen heute vor enorme ECM-Einsatz in ausgewahlten Wahrgenommener Nutzen
Herausforderungen. Viele klassische Wertschépfungsketten sind langst Unternehmensbereichen der ECM-L6sung
Uberholt, kiinstliche Intelligenz und maschinelles Lernen definieren die

Produktions- und Distributionsprozesse sowie die Herausforderungen im u
P 9 53% Buchhaltung, Finanzen 93% Schneller Zugriff auf Informationen
Dienstleistungssektor in den ndchsten Jahren. .
43 % Einkauf, Beschaffung 79 % Sicherheit vor Daten-/Informationsverlust
Damit Sie auch in Zukunft konkurrenzfahig bleiben, missen Sie zu u
41% Marketing, Vertrieb 71 % Ortsunabhéngige Informationsverfiigbarkeit

jedem Zeitpunkt und von jedem Ort auf Informationen zugreifen
kénnen. Denn effizientes Arbeiten heifdt: mehr Zeit fir das eigene
Kerngeschaft zu haben.

Motive fir die Investition in eine neue ECM-L6sung
Darum revolutionieren Sie jetzt mit enaio® Ihr Informationsmanagement:
Fuhren Sie analoge und digitale Inhalte in einer Software zusammen.
Finden Sie jedes gewlinschte Dokument in kiirzester Zeit und verknipfen
Sie beliebige Fachanwendungen mit unserer vielfach ausgezeichneten
Enterprise Information Management-L&sung — egal in welcher Branche

Sie tatig sind.

Quelle: Bitkom-Studie ,Digital Office im Mittelstand 2019”



Use.
Smart.
Solutions.

Das ist enaio®

Use Hochster Nutzerkomfort in Verbindung mit maximalem Funktionsumfang, aus-
gerichtet auf die branchenspezifischen Herausforderungen Ihres Unternehmens oder
Ihrer Verwaltung — das ist enaio®. Flr schnellere Prozesse und effizienteres Arbeiten,
zum Beispiel in der Buchhaltung, im Vertrieb oder Einkauf.

Smart Digitale Losungen, anwenderorientiert, intuitiv bedienbar, resultierend aus
mehr als 30 Jahren bewahrter Softwareentwicklung einer der fihrenden deutschen
Anbieter im Software-Bereich. Mit enaio® zu arbeiten, heifd3t smart zu arbeiten: von
der Rechnungsbearbeitung bis zum Records Management.

Solutions FUr jede Herausforderung die passende Losung: enaio® ist Uberall dort ein-
setzbar, wo verwaltet, kommuniziert, geplant und umgesetzt wird — vom KMU bis zum
Global Player, im Gesundheitswesen, in der Energiewirtschaft, im Maschinenbau, in
Behorden und im Grof3handel.



lhre Verantwortun
lhre Aufgaben

Als Fachbereichsleiter sind Sie flUr die Prozessoptimierung und Projektsteuerung in lhrer
Abteilung zustandig, pflegen Kundenkontakte, fordern Ihre Mitarbeiter und intensivieren
Partnerbeziehungen: All diese Herausforderungen begegnen Ihnen jeden Tag aufs Neue.

Aber wie passen Sie |hre internen Prozesse an die Gegebenheiten der modernen Arbeitswelt
an? Wo lassen sich neue Zeit- und Aufwandsressourcen erschlief3en? Und wie behalten Sie
stets den Uberblick tiber den aktuellen Projektstatus, die Arbeitszeiten |hrer Mitarbeiter, das
verfligbare Budget?

enaio® zeigt lhnen, wie Sie zu einer besseren Performance lhres Fachbereichs beitragen kon-
nen — zum Beispiel durch ein Workflow-Management, das strukturierte Businessprozesse von
der Rechnungsprufung bis zum Bewerbungsverfahren oder vom Projektmanagement bis zur
Personalentwicklung erméglicht.

Als IT-Leiter tragen Sie die Verantwortung fur die gesamte technische Infrastruktur in
Ihrem Unternehmen — von der EDV-Betreuung bis zur Serverwartung, von der Integration
neuer Netzwerkkomponenten bis zur IT-Sicherheit. Zugleich bedeutet das: Sie missen stets
auf wechselnde Nutzeranforderungen reagieren. Ihre IT ist einem permanenten Wandel
ausgesetzt; klassische Technologien missen mit neuesten Cloud-Applikationen kombi-
niert werden. Wie gewéahrleisten Sie kontinuierliche Anpassungen im untbersichtlichen
Systemdschungel?

enaio® entlastet Sie: mit einer zentralen und service-orientierten Enterprise Information
Management-Plattform, die sich durch ihre Schnittstellenvielfalt sowie ihr leistungsstarkes
Losungsportfolio auszeichnet.

Als Geschaftsfihrer sind Sie fUr das quantitative sowie qualitative Wachstum lhres Unter-
nehmens verantwortlich. Sie treffen strategische Entscheidungen zum Erreichen der Unter-
nehmensziele und haben dabei stets die Umsatzentwicklung im Blick. Um weiterhin wett-
bewerbsféhig zu bleiben, missen Sie sich noch intensiver mit den Auswirkungen der digitalen
Transformation auseinandersetzen: Neue Technologien erobern Produktion und Vertrieb,
Buchhaltung und Marketing, IT und Qualitatssicherung. Wie sorgen Sie dafir, dass Sie nicht
den Anschluss verlieren?

enaio® liefert Antworten auf diese komplexen Aufgaben: Konsolidieren Sie lhre Daten mit
elektronischen Akten und profitieren Sie vom schnellen Zugriff auf Dokumente und Informa-
tionen. Verlassen Sie sich auf Transparenz und Sicherheit dank IT-Compliance und GoBD-
Konformitat. Und steuern Sie |hr Unternehmen in eine digitale Zukunft.
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Und was haben Sie davon?

n Erhohte Transparenz Wer mit elektronischen Akten arbeitet, férdert das unter-
nehmensweite Informationsmanagement: Alle Mitarbeiter haben jederzeit Ein-
sicht in den aktuellen Status von Vertragsverfahren, kénnen jede Korrespondenz
zurlckverfolgen oder wichtige Fristen besser im Blick behalten. enaio® macht
es moglich.

E Verringerte Prozesslaufzeiten Durch Ad-hoc-Prozesse und Taskflows, Stell-
vertreterregelungen und die Einbindung elektronischer Signaturen vermeiden Sie
unnotige Verzégerungen. Ein digitales Workflow-Management erlaubt Ihnen die
Modellierung Ihrer spezifischen Geschéaftsprozesse mit enaio® und bietet zudem

ein effizientes Reporting.

B Nachhaltige Zeitersparnis Mit dem elektronischen Vorgangssteuersystem von
enaio® kdnnen Sie Arbeitsschritte und Aufgaben den entsprechenden Mitarbeitern
oder Arbeitsgruppen zuteilen. Bearbeitungs- und Liegezeiten werden verkurzt,
Transportzeiten entfallen. Das spart wertvolle Arbeitszeit, fUhrt zu einer schnelle-
ren Auskunftsfahigkeit und verbessert die Durchlaufgeschwindigkeit von Freigabe-
prozessen — so behalten Sie wertvolle Zeitressourcen.

n Garantierte Datensicherheit Uber die detaillierte Benutzerrechte-Administration
in enaio® vergeben Sie Rechte fir das Erzeugen, Bearbeiten, Lesen oder Léschen
von Dokumenten oder Ordnern. Damit garantieren Sie, dass lhre Mitarbeiter nur auf
jene Informationen zugreifen kénnen, die wirklich fir sie gedacht sind.

Reduzierte Kosten enaio® spart Kosten: So entfallt zum Beispiel das Ausdrucken
von Dokumenten sowie deren manuelle Verarbeitung und Lagerung. Investitionen
in Archive und Lagerraume sind nicht mehr notwendig. Sie verwalten eingescannte
Rechnungen, gefaxte Auftragsbestatigungen und Blcher ganz einfach und kom-
fortabel im PDF-Format.

Hohere Kundenzufriedenheit |hre Kunden schatzen die beschleunigte Bearbei-
tung ihrer Anliegen und Anfragen dank enaio®. Bestelldaten lassen sich schneller
verarbeiten, Produktinformationen sind friher verfliigbar und die Bereitstellung
von Kundendaten verklrzt die Reaktionszeit bei lnrem Support. So heben Sie lhr

Kundenmanagement direkt auf ein héheres Level.

Dauerhafte Qualitatssicherung Ein professionelles Qualitdtsmanagement ist
heute unersetzlich, um hohe Produkt- und Dienstleistungsstandards im Unter-
nehmen zu garantieren. Bei Abweichungen oder Fehlern gilt es schnell zu rea-
gieren. Mit enaio® sorgen Sie fur lickenlose Dokumentationen, automatisierte
Weiterleitungen und eine umfassende Informationsbereitstellung im passen-
den Kontext.

Hohere Mitarbeiterzufriedenheit |hre Mitarbeiter profitieren dank enaio® von
einem schnellen und uneingeschrankten Zugriff auf das komplette Unternehmens-
wissen. Aufwandige und frustrierende Recherchen in unstrukturierten Datensatzen

gehoren der Vergangenheit an.



Fiir jede Anforderung die richtige Losung.

Abfallwirtschaft BOS Messenger Fallbearbeitung und -analyse
Adressverwaltung Buf3geldstelle Finanzbuchhaltung
Aktendruck Change Management Flachtlingsakte

Aktenplane Collaboration Management Forensische Spurensicherung

Aktenverwaltung

Compliance Management

Formular Server

Jobcenter + Optionskommunen

Patientenunterlagen (dezentr. Scannen)

Steueramt

Jugendamt

Personalakte

Storage-Technologie-Schnittstelle

Kassenlésung

Polizeiliche Vorgangsbearbeitung

Submission Management-Anbindung

Kfz-Zulassungsstelle

Portalintegration

Suche/Volltextsuche

Kindertagesstatten

Posteingangsbearbeitung

Support-Call

KIS-Schnittstellen

Pressearchiv

Technische Dokumentation

Allgemeine Schriftgutverwaltung

DATEV + DATEVbridge Integration

Friedhofsverwaltung

Kreditakte proALPHA + enaio® verknipfen Therapeutika-Produkte (Change Control)
Laborakte Probenprozessierung Transmittal Management
Lagerakte Projektmanagement Umweltamt

Altregistratur

Deviation Management

Fuhrerscheinverwaltung

Life Science Solutions

Qualitatsmanagement (allg.)

Urlaubsverwaltung

Archivierung

Dienstreisenverwaltung

Gebaudemanagement

Archivtransfer

Document Lifecycle Management

Gerate- und Prifmittel-Management

Auditmanagement

Dokumentenerfassung

Gerichtsakte

Aufklarungsbégen Integration

Dokumentenklassifizierung

Geschéaftspartnerakte

Logistikakte Qualitatsmanagement (Pharma) Vermessungsakte
Managed Service Rechnungsbearbeitung Versandakte
Maschinenakte Regulatory Affairs Versorgungsamt
MDK-Verfahren Reha-Kliniken Vertragsmanagement

Auslander- und Einbilrgerungsakte

Dokumentenmanagement

Gesundheitsamt

Medienverwaltung

Reklamationsmanagement

Veterinaramt

Bankeninformationssystem-Schnittstelle

Eigenbetriebe (z. B. Stadtwerke)

Gewerbeamt

Microsoft-Anwendungen-Schnittstellen

REST-APIs

Vollstreckung

Bauakte

Einkauf & E-Procurement

GIS-Schnittstelle

Microsoft Dynamics-Schnittstelle

Rettungsleitstelle

Waffen- und Jagdbehérde

Bauleitplanung

Einwohnerwesen

Guterkraftverkehr

Mieter- und Immobilienakte

SAP-Schnittstelle

Wahlscheinverwaltung

Baurecht mit TOB-Erweiterung

Elektronische Signaturen

Hallenverwaltung

Mitarbeiterverwaltung

Schul- und Kulturverwaltung

Wirtschaftsforderung

Maobiles Dokumentenmanagement

Serienbriefe

Wohngeldstelle

Netzwerkscan

Sitzungsmanagement

ZUGFeRD-Schnittstelle

Beschwerdemanagement E-Mail-Verwaltung / Outlook-Integration Hausanschlussakte
Betreuungsbehdrden Entlassungsberichte IHE-Konformitat mit enaio®
Bewerbermanagement EXTEDO eCTDmanager Intranetlésungen

OneOffixx Vorlagenverwaltung

SOP-Management + Gelenkte Dokumente

Business Process Management

Fahrzeugverwaltung

Inventarisierung

PACS-Schnittstelle (Bildarchive)

Sozialamt

Patientenakte

Spurenvergleich in der Forensik

optimal-systems.de/enaio




Synchronizitat garantiert
- enaio® client

- enaio® webclient

- enaio® mobile

Sie haben die Wahl: Nutzen Sie die zuverlassige
On-Premises-Variante, anpassbar an lhre spezifi-
schen Bedirfnisse, oder profitieren Sie vom mobi-
len und flexiblen Zugriff auf das gesamte Unter-
nehmenswissen — vollig plattformunabhéangig.

Fulltext

- Integrierte Volltextsuche mit Elasticsearch

Nutzen Sie eine effektive und schnelle unter-
nehmensweite Suche nach Informationen — mit
leistungsstarken Analysewerkzeugen, Autover-
vollstdndigung und editierbaren Trefferlisten.

Storage-Anbindung
- Revisionssichere Langzeit-Archivierung
- FUhrende Technologie-Partner fir Storage
Appliances:
EMC Centera
Hewlett-Packard
Hitachi Data Systems
iTernity
NetApp Snaplock

Rendition Management

- Konvertierung von Dokumenten in uni-
verselle Formate

- Umwandlung in langlebige, standardisierte
Dateiformate

- Automatisierte Erkennung von Texten in Grafi-
ken (z. B. von E-Mail-Anhéngen)

Innovation meets
Technology

Capture & Classify
- Zentrale Erfassungskomponente

Papier-Dokumente werden gescannt, erfasst
und digitalisiert. Die Texte werden durch OCR
erkannt, die digitalen Dokumente schliefilich
indiziert und klassifiziert. Feiern Sie das Ende

meterhoher Papierarchive.

Qualifizierte Signatur

- Rechtskonforme Signierung im PDF-Format

- Erfullung des Signaturgesetzes und der
Signaturverordnung

- Einbindung der elektronischen Signatur in
Workflow-Prozesse



Mission
Statement

In jeder Sekunde und auf jedem Kontinent werden immer
mehr Kunden mit unserer Software erfolgreicher.

Denn sie unterstiitzt unsere Kunden dabei, Informationen
schnell und sicher zu finden, transparent zu verwalten,
gezielt zu verteilen und revisionssicher zu archivieren.

In jeder Abteilung. Zu jeder Zeit. Weltweit.

Uber OPTIMAL SYSTEMS

,Software fur Macher” — diesem Motto fihlt sich OPTIMAL SYSTEMS seit
seiner Grindung 1991 verpflichtet.

In jenem Jahr griindeten Karsten Renz und Sven Sauer das Unternehmen
als Spin-off des Weltrauminstituts (WIB), um Weltraumfotos zu archivieren.
Bereits ein Jahr spéater wurde aus einem Projekt ein Produkt und die ersten
Installationen bei Kunden aus Wirtschaft und Verwaltung gingen live.

Der Erfolg beflugelte die Grinder und sie investierten in die Weiterent-
wicklung ihrer Software. So wurde aus einer reinen Archivierungslésung
bald eine moderne und leistungsstarke ECM-Suite mit einer Vielzahl von
Dokumentenmanagement- und Workflow-Funktionen. Heute gehdren
Uber 100 Best Practice-Losungen zum Portfolio.

Um besonders den spezifischen Anforderungen der Kunden aus den
unterschiedlichen Branchen und Regionen gerecht zu werden, wurden
ab 1995 die ersten Vertriebsgesellschaften gegriindet. Heute ist
OPTIMAL SYSTEMS einer der fuhrenden deutschen Anbieter von digi-
talen Informationsmanagement-L8sungen — und seit 2020 zudem Teil
des weltweit agierenden Kyocera-Konzerns.

= O »*
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Griindungsjahr: 1991
Hauptsitz: Berlin

Umsatz (2019): 65,3 Mio EUR
Mitarbeiter: > 500

Softwareinstallationen: > 2.500



G Berlin Die Unternehmensgruppe, zu der eigene Gesellschaften in Deutschland,

Bielefeld Osterreich, der Schweiz und Serbien an insgesamt 16 Standorten mit
Dortmund Uber 500 Mitarbeitern gehoren, kooperiert weltweit mit Uber 75 Vertriebs-
Frankfurt am Main und Technologiepartnern. Hierzu zéhlen u. a. Microsoft, IBM, SAP, NetApp,
Hamburg iTelligence, adesso oder die Osterreichische Post.

Hannover

Jena OPTIMAL SYSTEMS ist langjahriger Microsoft GOLD Partner und verfigt
Kiel Uber mehrfach ausgezeichnete Spezialisten im Entwicklungs- und Ana-
Konstanz lysebereich. Die Softwareprodukte von OPTIMAL SYSTEMS haben das
Leipzig Ziel, den Digital Workplace zu realisieren. Mithilfe der umfassenden
Miinchen Enterprise Content Management-Software enaio® kann Unternehmens-
Nirnberg wissen effizient strukturiert, transparent verwaltet und revisionssicher
Stuttgart archiviert werden.

Wien (A)

Frauenfeld (CH) Die Auszeichnungen als ,ECM-Hersteller des Jahres” (2012) oder als
Belgrad [SRB) JInnovator des Jahres” (2018) sind Ausdruck der kontinuierlich positiven

Entwicklung der Firmengruppe.
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